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audit berufundfamilie®

Eine Initlative der Gemeinniitzigen Hertie-Stiftung

1. Die Institution

1.1 Kurzbeschreibung

Standort, Institutionsstruktur

Stadtverwaltung der Landeshauptstadt Magdeburg - Struktur siehe Organigramm

Anzahl der Beschéftigten gesamt: 3612
Haben Sie einen Personalrat; ja
Name: Frau Kerstin Heinemann

Abteilung: Gesamtpersonalrat
Anschrift.  Julius-Bremer-Strale 8, 39104 Magdeburg
Telefon: 0391 5402911

Fax: 0391 5402106

E-Mail: Kerstin.HeinemannGFR@pr.magdeburg.de

Zustandige Gewerkschaft: ver.di

Welcher Tarifvertrag gilt: Tarifvertrag offentlicher Dienst (TV&D)

Sonstiges (z.B. Besonderheit in der Belegschaft, Bildungsaruppen, alteingesessene
Beschaftigte etc. )

1.2 Auszeichnungen
Teilnahme an Wettbewerben, Zertifizierungen...
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Informationen zur Auditierung
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2.2

2.3

2.4

Ziel der Auditierung

Durch die Auditierung méchte die Stadtverwaltung Magdeburg eine héhere Attraktivitat
als Arbeitgeber erlangen. Sie mdchte den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Mut machen
zur Familiengriindung und so ihre gesamtgesellschaftliche Verantwortung Gbernehmen.
Auf diesem Wege sollen auch mehr Frauen in Fihrungspositionen gebracht und unter-
stitzt werden. Eine héhere Mitarbeiterbindung soll zudem erreicht werden sowie eine
gesteigerte Arbeitsfreude durch aktives Mitgestalten am Veranderungsprozess. Dabei
wird besonderer Wert gelegt auf die Steigerung der Gesundheit der Mitarbeiterinnen

_ und Mitarbeiter, da die psychosoziale Gesundheit als Wachstumsmotor gesehen wird.

Familienbegriff

Familie ist ein soziales Netzwerk. Dazu gehéren neben der Kernfamilie auch allein
erziehende Mitter und Vater, nicht eheliche, gleichgeschlechtliche und sich anbah-
nende Lebensgemeinschaften, Patchwork- und Pflegefamilien. Der Familienbegriff
umfasst alle Formen des auf Dauer angelegten privaten Zusammenlebens mit und ohne
Kinder. Familie baedeutet: ein Generationsverbund von Eltern, Kindern, Geschwistern
und Grofeltern sowie sich verantwortlich einbringenden Personen.

Zu auditierender Bereich / Standort

Dezernate | und V der Stadtverwaltung der Landeshauptstadt Magdeburg.

Mitarbeiterstruktur des zu auditierenden Bereiches

absolut Prozent

Beschaftigte gesamt 1.145 100 %

Frauenanteil 732 63,9

Manneranteil 413 36,1

Frauen in Flhrungspositionen BY 7.6

gewerbliche Beschaftigte = g

angestellte Beschaftigte 727 63,5

verbeamiete Beschaftigte 418 36,5
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Anteil an Teilzeitkraften 488 42 6
Teilzeitkrafte in FUhrungspositionen 37 3,2
Durchschnittsalter der Beschiftigten [in Jahren]': 46
Durchschnittsdauer der Betriebszugehdrigkeit [in Jahren]*: 17

2.5 Fiir die Auditierung relevante Kennzahlen

2.5.1 Fluktuationsrate [in %]*: 2.8
~ 2.5.2 Krankheitsquote [in %)]*: 5,62

2.5.3 Beschaftigte in Elternzeit [Anzahl]: 6

2.5.4 Durchschnittliche Dauer der Elternzeit [in Jahren]®: 1,6

Alle Angaben beziehen sich auf den Stichtag 30.06.2006

2.6 Zeitpunkte der Durchfiihrung

Datum Strategieworkshop: 31.08.2006
Datum Auditierungsworkshop: 30.10.2006

2.7 Projektleitung fiir die Auditierung

Projektleitung, verantwortlich fiir den Ablauf der Auditierung bis zur Grundzertifi-
katsverleihung

MName: Dobronz, Annette

Funktion:  Verwaltungssachbearbeiterin

Abteilung: Fachbereich 01

Anschrift:  Landeshauptstadt Magdeburg, Der Oberbirgermeister, Personal- und
Organisationsservice, 39090 Magdeburg

! Summe der Lebensalter der Beschaftigten + Anzahl dar Beschaftiglen
? Summe der Betriebszugehbrigkeit der Beschaftiglen + Anzahl der Beschaftigten

2 (Anzahl der Austritte » 100) + {Perscnalanfangsbestand + Zugange)

4 (Summe durch Krankmeldungen ausgefallenen Tage x 100) +
{Sollarbeitstage ohne WE und Feiertage pro Jahr x Mitarbeiterkapazitaten)

® Summe der Elternzeitdauer + Anzahl der Beschiftigten in Ellernzeit
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Telefon: 0391 5402580

Fax: 0391 5402123
E-Mail: Annette. Dobronz@pa.magdeburg.de
- Projektgruppe

Die Projektgruppe wird erst nach dem Strategieworkshop in Absprache mit dem

Auditor zusammengestelit.

Mame, Vorname Funktion Bereich [ Abteilung
Briocker, Beate Beigeordnete Dezernat V
Heinemann, Kerstin Vorsitzende GPR Personalrat
Beier, Editha Gleichstellungsbe- Amt 16
auftrage (Amtsleiterin)
Borris, Simone Amtsleiterin Amt 50
Schreyer, Thomas Teamleiter FB 32
Eiserbeck, Renate Sachgebietsleiterin Amt 50
Thager, Katrin Beschaftigte Dezernat V
(Kinderbeauftragte)
Ostehr, Doris Beschaftigte FB 01
Wapenhans, Gabriele Beschaftigte Amt 51
Bartel, Anke Beamtin Amt 37
Petzoldt, Angelika Beschaftigte Amt 53
Moch, Carola Beschaftigte Amt 12
Grogor, Volker Beschaftigter Amt 31
Grols, Manuela Beschaftigte Amt 30

Informalionen zur Institution_060125
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2.8 Projektleitung fiir die Umsetzung der Ziele
Projektleitung, verantwortlich fiir die Umsetzung der vereinbarten Ziele und MaRk-
nahmen bis zur Zertifikatsverleihung
Name: Dobronz, Annette
Funktion:  Verwaltungssachbearbeiterin
Abteilung: Fachbereich 01
Anschriftt  Landeshauptstadt Magdeburg, FB 01, 01.0, 39090 Magdeburg
Telefon: 0391 5402580
Fax: 0391 5402123
E-Mail: Annette. Dobronz@pa.magdeburg.de

Geplante Umsetzungsstruktur fiir die vereinbarten Ziele und MaBnahmen bis zur
Re-Auditierung

Es wird eine Projektgruppe gebildet, welche die Umsetzung der vereinbarten Ziele und
Malnahmen unter Kontrolle halt. Diese Projektgruppe wird sich regelmagig (alle vier bis
sechs Wochen) treffen und die weitere Vorgehensweise besprechen sowie Anregungen
und Hinweise der'Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in die Arbeit aufnehmen.

Die Einbeziehung der ehrenamtlichen Gleichstellungsbeauftragten in die Projektgruppe
als Multiplikatoren fur die Amter und Fachbereiche ist vorgesehen.

Kontrollinstanz flr die Umsetzung der Ziele und Malnahmen bei der Stadtverwaltung
der Landeshauptstadt Magdeburg sind die Beigeordneten | und V.
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3

Die aktuelle Situation in den Handlungsfeldern

3.1

I

Arbeitszeit
Praktiziertes Rahmenmodell

Gleitzeit mit Kernarbeitszeit
Gleitzeit ohne Kernarbeitszeit
Jahresarbeitszeit
Schichtarbeit

Praktiziertes Rahmenmodell [/ zeitliche Rahmenbedingungen

In der Dienstanweisung 01/13 "Dienstvereinbarung Ober die gleitende Arbeitszeit” ist
alles zur gleitenden Arbeitszeit geregelt: 1. Allgemeines, 2. Geltungsbereich, 3. Dienst-
beginn; Mittagspause; Dienstende, 4. Allgemeine Grundsétze der gleitenden Arbeitszeit,
5. Erfassung der gleitenden Arbeitszeit mittels Zeiterfassungskarte, 6. Erfassung der
gleitenden Arbeitszeit mittels Timeguard-Karte, 7. Aufrechnung der geleisteten Arbeits-
zeit (manuell), 8. Aufrechung der geleisteten Arbeitszeit (elektronisch), 9. Schlussbe-
stimmungen, 10. In-Kraft-Treten

Die Kernzeit {Anwesenheitspflicht) ist ganzjéhrig wie folgt festgesetzt: Montag bis Frei-
tag 8:30 Uhr bis 12:00 Uhr und Montag bis Donnerstag 14:00 Uhr bis 15:00 Uhr.

Amt 37 - Feuerwehr:

- Einsatzdienst: 24-Stunden-Dienst bei drei Wachabteilungen (1 x Dienst, zwei Tage frei;
am Wochenende kurzer Wechsel, weil eine Schicht frei hat)

- Mischdienst: Dienstzeit von 7:00 Uhr bis 15:30 Uhr bzw. von 7:30 Uhr bis 16:00 Uhr,
nach zirka sechs Tagen einmal 24-Stunden-Dienst - daflr einen Tag extra frei

Ubertragungsméglichkeiten

(<] monatlich 40 plus Stunden 10 minus Stunden
[]  jahrlich plus Stunden minus Stunden
[ ] unbegrenzt plus Stunden minus Stunden

Ubertragungsméglichkeiten / Detailinformationen

Zeitguthaben sind innerhalb der Gleitzeit auszugleichen. Sie kénnen, sofern es die Ar-
beitslage zuldsst, mit Genehmigung des Fachbereichsleiters/Amtsleiters auch durch
freie Tage abgegolten werden. Bevorzugt sind dafiar Tage mit geringem Publikumsver-
kehr zu gewéhren.
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Eine Initiative der Gemeinnltzigen Hertie-Stiftung

Regelung und Verwaltung der Plus- und Minusstunden

[] Zeitkonto
B4 Arbeitszeiterfassungssystem
[] Ampelkonto

[

Regelung und Verwaltung der Plus- und Minusstunden / Detailinformationen

Zeitguthaben kénnen bis zu maximal 40 Stunden 00 Minuten in die nachfolgenden Mo-
nate Ubernommen werden. Dariiber hinaus anfallende Zeitguthaben (mehr als 40 Stun-
den 00 Minuten) verfallen.

Zeitschuld kann bis zu maximal 10 Stunden 00 Minuten in die nachfolgenden Monate
dbernommen werden.

Verwaltung der Stunden: 1. Maglichkeit mittels Zeiterfassungskarte, 2. Maglichkeit mit-
tels Timeguard-Karte

Die Uberstundenquate betragt durchschnittlich 0 Prozent.

Teilzeit

familienbedingte Teilzeitarbeit

[] Job-Sharing

4 abgestufte Teilzeit nach Erziehungsfreistellung
(< Tatigkeit wihrend der Erziehungsfreistellung
[E]

Teilzeit / Detailinformationen
- entsprechend der gesetzlichen und tariflichen Regelungen

Lebensphasenorientierte Arbeitszeitgestaltung

[[] lebensphasenorientierte Arbeitszeit
[] Kinderbonuszeit
Altersteilzeit

[

Lebensphasenorientierte Arbeitszeitgestaltung / Detailinformationen

- entsprechend Altersteilzeitgesetz
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Urlaubs- und Beurlaubungsregelungen

Urlaubsregelung

Sonderurlaub

Zusatzurlaub

Familienpause

betriebliche Elternzeit

Sabbatical

Freistellung zur Betreuung von Angehdrigen

OXOOOXNXKN

* Urlaubs- und Beurlaubungsregelungen / Detailinformationen
- gemal der §§ 26 - 29 TV6D beziehungsweise der gesetzlichen Vorschriften
Pausenregelung

| flexible Pausenregelung
0]

Optimierung der Fahrzeiten zwischen Wohn- und Arbeitsort

[] Fahrgemeinschaften
[] Unterstiitzung der Mobilitat
[]

Sonstiges

Entsprechend der Dienstvereinbarung Giber die gleitende Arbeitszeit ist die Mittagspause
in der Zeit von 12:00 Uhr bis 14:00 Uhr méglich.
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Eine Initiative der Gemeinnlitzigen Hertie-Stiftung

3.2 Arbeitsorganisation

Priifen der Arbeitsablaufe

[] Qualitatszirkel
(1  Uberpriifung von Arbeitsablaufen

L

Priifen der Arbeitsablidufe / Detailinformationen

Im Jugendamt wird im Bereich des Qualitatsmanagements im Rahmen des Projektes
QM-Handbuch fur die Jugendwerkstatt in Form von Qualitdtszirkeln an der Erstellung
eines QM-Handbuches gearbeitet.

Fur die Arbeit in Qualitatszirkeln mit Kindereinrichtungen ist eine thematische Bedarfs-
- ermittlung zur Umsetzung des Bildungsprogrammes des Landes Sachsen-Anhalt
"Bildung elementar" bei den Tragern der Kitas geplant.

Zielvereinbarungen

WVertretungsregelungen
B4 Zielvereinbarungen

O]

Zielvereinbarungen / Detailinformationen

Im Dezernat V wurden zwischen der Beigeordneten und den nachgeordneten Amtern
sowie der Stabstelle Ziele vereinbart, die auch controlit werden. Beispiele fir Ziele:

- Erarbeitung fam'ilienpnlitischer Leitlinien
- Vernetzung der Leistungssteuerung im Jugendamt

- Aufbau eines Eingangs- und Servicebereiches und anderes (bei Bedarf Nachweis aller
Ziele méglich)

Im Rahmen der Organisationsentwicklung in Bezug auf die Verwaltungsreform wurden
folgende mittelfristig zu besetzende Handlungsfelder zur Optimierung des Stabsstelle
W02 benannt: Verbesserung der Datenlage, Pilotprojekt Kontraktmanagement und
Organisationsanalyse GWA.

Teamarbeit

Teamarbeit
(4 Teambildung
Kommunikationszeiten

]

Teamarbeit / Detailinformationen

- individuell in den Amtern/Fachbereichen

Informationen zur Institution_060125 10/ 27
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Gesundheits-Management

Gesundheitsférdernde MalRnahmen
B<d Krankenstandsanalyse

[

Gesundheitsférdernde MaBnahmen / Detailinformationen

Es gibt ein Betriebliches Gesundheitsmanagement bei der Stadtverwaltung der Landes-
hauptstadt Magdeburg. Aufgabe dessen ist der Schutz und die Férderung der Gesund-
heit aber auch die Férderung von Initiative, Motivation, Engagement und Wohlbefinden
am Arbeitsplatz. Projekitrager fir das Betriebliche Gesundheitsmanagement ist der
Ausschuss fiir Arbeit, Gesundheit und Sicherheit (ArGuS). Projektpartner sind die Hoch-

- schule Magdeburg-Stendal, das Ministerium fir Gesundheit und Soziales des Landes
Sachsen-Anhalt, die Unfallkasse Sachsen-Anhalt und die AOK Sachsen-Anhalt.

Ziel des Betrieblichen Gesundheitsmanagements ist es, die Gesundheit und das \Wohl-
befinden der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu verbessern durch:

- Verbesserung der Betriebsklimas
- Erhdhung der Arbeitsmotivation

- Verbesserung der Arbeitsbedingungen unter der aktiven Beteiligung aller Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter und der Fihrungskrafte

Dazu zahlen die
- Férderung von Sicherheit und Gesundheit an allen Arbeitsplatzen,

- aktive Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an Angelegenheiten, die die Si-
cherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz betreffen,

- verstarktes Engagement aller Fihrungskrafte und direkten Vorgesetzten fir die Ge-
sundheitsférderung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

- Verbesserung gesundheitsférderlicher bzw. gesundheitserhaltender Bedingungen im
Arbeitsumfeld,

- Reduzierung vermeidbarer Fehlzeiten,

- Rickfallverbeugung und schrittweise Wiedereingliederung nach Langzeiterkrankun-
gen,

- Berlicksichtigung von Belangen und Interessen schwangerer Mitarbeiterinnen, behin-
derter, leistungsgewandelter und alterer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Informationen zur Institution_080125 11/27
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Es gibt zurzeit drei Teilprojekte: 1.) Krankenstandsanalyse, 2.) Erreichen eines altersge-
rechten Impfstatus - Modellvorhanden mit dem Land Sachsen-Anhalt und 3.) die Durch-
flihrung ressortibergreifender gesundheitsférdernder Maltnahmen. Zum dritten Teilpro-
jekt gehort die Durchfihrung von verhaltenspraventiven, fachbereichstbergreifenden
gesundheitsférdernden Mafinahmen auf der Grundlage von Analysen und Ergebnissen
(Befragungen, Gesundheitszirkel, Krankenstatistik...), wie zum Beispiel:

- Riickenschulen, Bewegungsiibungen, Hebe- und Tragetraining
- Raucherentwdhnungskurse

- Kurse und Aktionstage zum Thema "Gesunde Erndhrung”

- - Autogenes Training, Entspannungstechniken, Stressmanagement, Zeitmanagement

- Gesundheitsorientierte Personal- und Organisationsentwicklung
- Training zu Themen wie Konflikibewaltigung, Mobhing, Innere Kiindigung
- Kooperationsprojekte mit externen Partnern (Krankenkasse, Ministerium, Unfallkasse).

Es lauft das Modellprojekt "Wir bringen uns in Schwung", hier werden Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter motiviert, sich aktiv in Sportgruppen einzubinden. Es gibt unzdhlige akti-
ve Sportgruppen zu den unterschiedlichsten Themen. So wurden mit drei Fitnessanbie-
tern Kooperationen geschlossen.

Statt fanden unter anderem ein Faschings-Bowling-Cup, Eehdrden-Bowling-Cups, die
Aktionstage "Wir bringen uns in Schwung" und "Rundherum gesund", der "Tag gegen
Larm" und Schnupperkurse zum "Tag der Rickengesundheit” statt

Beteiligung an der Unternehmensentwicklung

<] Informationen Gber anstehende grélere Verdanderungen
(4 Mitspracherecht
B4 Organisationsentwicklung, Projektarbeit
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Beteiligung an der Unternehmensentwicklung / Detailinformationen

WVerwaltungsreform als Projekt zur Entwicklung von optimierten Strukturen und Pro-
zessgestaltung - Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (Anlage in |angerfristigen
Konzepten, Unterprojekte in Arbeitsgruppen auf der mittleren Fihrungsebene und Mitarbeiter)

Sonstiges
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3.3 Arbeitsort

Telearbeit

<] alternierende Telearbeit
[l Satellitenbiiro
[1 Teleheimarbeit

O

Telearbeit / Detailinformationen

Mit der Drucksache 0028/06 wurde die Erprobung von Telearbeit als neue Arbeitsform
in der Stadtverwaltung Magdeburg am 21. Februar 2006 beschlossen. Hiernach soll ein
Filotprojekt zur Erprobung von Telearbeit fir etwa 10 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

~ aus den verschiedenen Dezernaten befristet auf 12 Monate durchgefihrt werden. Die im
Rahmen des Pilotprojektes gesammelten Erfahrungen werden anschlielend ausgewer-
tet und als Grundlage fur eine Grundsatzentscheidung lber die Einfihrung von Tele-
arbeit als stdndige Arbeitsform bei der Landeshauptstadt Magdeburg aufbereitet.

Zurzeit liegt das Interesse von 16 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern vor. Im Moment wird
geprift, ob die raumlichen und persénlichen Voraussetzungen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie die personlichen Voraussetzungen der/s Vorgesetzten und der Kolle-
ginnen und Kollegen erflllt sind und somit die tatsdchliche Umsetzung der Telearbeit
vollzogen werden kann.

flexible Gestaltung des Arbeitsortes

Arbeit von Zu Hause
[] mobile Telearbeit
]

flexible Gestaltung des Arbeitsortes [ Detailinformationen

- Arbeit von zu Hause ist auf bestimmter Fihrungsebene moglich, wurde bisher jedoch
noch nicht in Anspruch genommen

Unterstiitzung bei Wohnungssuche und Umzug

[] Hilfe bei der Wohnungssuche
[[] Relocation-Service

O

Sonstiges
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3.4 Informations- und Kommunikationspolitik

Informationsmittel

Kommunikationsinsel
internes Infolaufwerk im Amt 50

(< Betriebszeitung
] Intranet
schwarzes Brett
[] Broschire

L]

&

Informationsmittel / Detailinformationen

Es gibt die Mitarbeiterzeitung "Miteinander”, sie erscheint vierteljghrlich und wird sowahl
- in Papierform als auch im Intranet verdffentlicht. In der Mitarbeiterzeitung kénnen alle
Amter und Fachbereiche, aber auch der Personalrat und die Schwerbehindertenvertre-
tung Artikel von allgemeinem Interesse veréffentlichen. Die Mitarbeiterzeitung ist ein
Infomarkt fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Personalvertretung und Verwaltung.

AuRerdem gibt es das Intranet, welches allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit
GComputeranschluss zur Verfugung steht. Mit dem Programm "GroupWise" gibt es ein
weiteres internes Programm, womit man auf schnelle und einfache Weise Informationen
an alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Computeranschluss bzw. an Teilbereiche
senden kann.

Im Amt 50 gibt es zudem ein schwarzes Brett und ein internes Infolaufwerk.

Informationswege

(<] Betriebsversam miung
[X] Betriebsfest/ Betriebsausflug
]

Informationswege / Detailinformationen
- individuell in den Amtern/Fachbereichen

zielgruppenspezifische Informationen
[1 Informationen in Freistellungszeiten
[] Info-Letter fur Lebenspartner

%] Einzelfallspezifische Informationen

[]

zielgruppenspezifische Informationen / Detailinformationen

Per GroupWise (internes Informationssystem) kénnen schnell und unburokratisch Infor-
mationen an alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter oder nur an einen bestimmten Teil ge-
schickt werden.

Informationen zur Institution_0680125 15/ 27
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Ansprechpartner

Frauenbeauftragte/r
Gleichstellungsbeauitragte/r
Genderbeauftragte/r
Mannerbeauftragte/r
Familienbeauftragte/r

Kinderbeauftragte, Seniorenbeauftragter, Behindertenbeauftragter, Ausléanderbe-
auftragter

NXOOOXDO

Ansprechpartner / Detailinformationen
Gleichstellungsbeauftragte: Frau Editha Beier, Kinderbeauftragte: Frau Thager, Senio-
renbeauftragter (ehrenamtlich): Herr Schabanoski, Behindertenbeauftragter: Herr

_ Pischner, Auslanderbeauftragter (ehrenamtlich): Herr Coulibaly

- ehrenamtliche Gleichstellungsbeauftragte in fast jedem Amt/Fachbereich

Informationen zur [nstitution_080125 16/ 27
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Vorschlagswesen, Ideen-Wissensmanagement

Gesprachskreise / Kommunikationsforen
Projektgruppe

Sprechstunde

Belegschafisbefragungen

OO0OXK

Vorschlagswesen, ldeen-Wissensmanagement / Detailinformationen

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kbnnen sich am Betrieblichen Vorschlagswesen
beteiligen. Im Intranet wird dazu aufgerufen, ldeen als Verbesserungsvorschlag an den
Fachbereich 01 zu schicken oder sich telefonisch an die zustdndige Mitarbeiterin zu
wenden. Zum Betrieblichen Vorschlagswesen gibt es die Dienstanweisung B 01/07, in

~ der alles geregelt ist. Demgemall erhalt die Dienstkraft entsprechend dem Pramienbe-
rechnungsplan zur Dienstanweisung eine Pramie, deren Grundlage die finanzielle Er-
sparnis ist.

Bisher wurden Pramien in Hihe von 129,- his 907 - Euro ausgezahilt.

AuRerbetriebliches Engagement zum Thema , Vereinbarkeit"

Tag der offenen Tir

Offentlichkeitsarbeit

Engagement in der Offentlichkeit

Engagement in (liber-) regiocnalen Arbeitsgruppen
Lokale Bundnisse fiir Familie

Social Sponsoring

15X X K XL

AuRerbetriebliches Engagement zum Thema ,Vereinbarkeit” / Detailinformationen

Das Magdeburger Bindnis flr Familie wurde am 22. November 2004 unter Beteiligung
von Land und Bund von der Stadiverwaltung gegrundet. Das Bindnis ist ein Zusam-
menschluss gesellschafilicher Gruppen, die etwas fir Familien bewirken wollen. Neben
Vertretern aus Politik, Wirtschaft und Verwaltung sind das digjenigen Vereine, Initiati-
ven, sozialen Trager, Einzelpersonen, Institutionen, Unternehmen, die fur Familien ver-
antwortlich sind.

In den einzelnen Arbeitsgruppen des Bindnisses sind zahlreiche Projektideen entstan-
den, wovon einige bereits 2006 umgesetzt wurden.

- Maltnahmen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf (Wettbewerbe zur Familien-
freundlichkeit)

- Projekte zur Verbesserung des Wohnumfeldes der Familien (Spielplatzpaten, Errich-
tung eines Spielplatzes in der Max-Otten-Stralie

- Aktions- und Erlebnistag fur Familien rund ums Rathaus "Offen fir Familie"
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- Erstellung eines Familienwegweisers

- Durchfithrung von Familienstammtischen und einer Familienkonferenz

Sonstiges

Thema Vereinbarkeit: (ber-)regionale Arbeitsgruppen - Teilnahme Land, Bund
Arbeitsgruppen Magdeburger Bilindnis fur Familie, Projekt "work-life-balance" in

Unternehmen
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3.5 Filhrungskompetenz

Familienbewusste Unternehmensphilosophie
B4 Unternehmensphilosophie / Unternehmensleitsitze

[

Familienbewusste Unternehmensphilosophie / Detailinformationen
- Am Verwaltungsleitbild wird zurzeit gearbeitet.

- Amt 51 hat seit 1299 nachstehendes Leitbild, welches durch Ziele und Leitsétze
untersetzt ist:

Wir sind Lobby fir junge Menschen und Familien der Stadt Magdeburg.

Wir sehen in der Umsetzung des Gestaltungsauftrages von Jugendhilfe unsere Aufgabe
darin,

- uns einzumischen in politische Willensbildung und Entscheidungsfindung.

- den gesamtgesellschaftlichen Auftrag - mit entsprechenden Rahmenbedingungen eine
Verbesserung der Entwicklungschance von jungen Menschen und Familien zu erreichen
- einzufordern, um damit den gesellschaftlichen Ursachen von sozialen Problemlagen
entgegenzuwirken sowie durch die Schaffung und Stitzung gemeinwesen-orientierter
Strukturen Solidaritdt und Selbsthilfepotenziale im Sozialraum zu starken.

Fiihrungskréfteschulung

B4 Fohrungskrafteseminare
] Entwicklung der Sozialkompetenz

[

Fithrungskrédfteschulung / Detailinformationen
- spezielle Schulungsangebote zum Beispiel zu CASE-Management

Teilnahme von vier Frauen und zwei Mannern des Amtes 51 an Akademiekursen zu
Sozialkompetenz vom Deutschen Verein 1898-2006

- hier: zum Thema "Qualitadtsmanagement fir soziale Einrichtungen und Dienste" mit
dem Abschluss "Qualitatsmanagementbeauftrage/TQM-Auditorin®, Teilnahme an sechs
Seminaren zu den Themen 1.) Einfihrung in QM, 2.) Qualitat in sozialen Dienstleis-
tungsorganisationen, 3.) Instrumente der Qualitdtsorganisationen, 4.) Instrumente der
Qualitatsverbesserung, 5.) Auditverfahren und Uberpriifung des QM-Systems und

6.) Analyse und Verbesserung in der Praxis
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Beurteilung der Filhrungskompetenz

[ ] Fihrungsbeurteilung
[1 360 Grad Feedback
[J Beurteilung von unten

]

Beurteilung der Filhrungskompetenz / Detailinformationen

Unterstiitzung bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie

[l Coaching
[] Mentoren

- [] Promotoren
lis}

Unterstiitzung bei der Vereinbarkeit von Beruf und Familie / Detailinformationen
- abweichende Arbeitszeiten werden durch die Filhrungskrafte bei Bedarf bewilligt

Sonstiges
B4 erfolgsabhingige Vergitungsbestandteile

- tarifliche Grundlage: § 18 TV6D (Leistungsentgelt ist ab 01.01.2007 einzufihren)
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3.6 Personalentwicklung

Fort- und Weiterbildung

Personalentwicklungsplan

Beriicksichtigung des Partners bei Personalentwicklungsmalinahmen
Teilnahme von Teilzeitbeschaftigten an Weiterbildungsmaninahmen
Weiterbildungsmafinahmen mit Organisation von Kinderbetreuung

OOXOX

Fort- und Weiterbildung / Detailinformationen

Bei der Landeshauptstadt Magdeburg gibt es ein "Personalentwicklungskonzept”. Ziel

ist es, hierdurch die Effizienz der Verwaltung, die Qualitat als Dienstleistungsunterneh-
. men, die Burgerorientiertheit und die Transparenz zu verbessern. Es wird mit leistungs-

orientierten und motivierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine wirtschaftliche und

birgernahe Verwaltung angestrebt.

Als Ziele des Personalentwicklungsprozesses gelten:

- Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zur Erledigung der Ubertragenen
Aufgaben im Hinblick auf Veranderungen

- Dienstleistungs- und Kundenorientierung verstarken

- starkere Eigenverantwortung

- Kommunikation jund Kooperation innerhalb der Verwaltung verbessern

- individuelle Fahigkeiten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter starker nutzen

- Uberalterte Verwaltung verjlingen

- Leistungvermigen und -bereitschaft auf allen Hierarchieebenen erhihen

- Gleichstellung von Mann und Frau

- Arbeitszufriedenheit erh6hen

- sozial vertraglichen Personalabbau tétigen

Die Personalentwicklung ist durch verschiedene Maflinahmen kurz-, mittel- und lang-
fristig geplant bzw. schon umgesetzt. So wurden Regelungen getroffen, um Auszu-
bildende kiinftig weiter zu beschaftigen. Entsprechend ihrer Leistungen werden sie
unbefristet oder fur die Dauer von zwdlf bzw. sechs Monaten nach Ende der

Berufsausbildung weiter beschéftigt.

Es gibt die Frauenférderung; in nachster Zeit wird unter anderem Mentoring flr Frauen
eingefihrt.
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Personalwirtschaftliche Malknahmen wurden beschlossen und umgesetzt. 1.135 Ver-
trage wurden abgeschlossen, davon entfallen 950 auf Arbeitszeitverklrzungen (3 x fur
1 Jahr, 5 x fur 2 Jahre, 10 x fir 3 Jahre, 3 x flr 4 Jahre und 929 x fur 5 Jahre), 30 auf
Arbeitszeitreduzierungen bis max. 20 Stunden fir bis zu 2 Jahre, 10 auf Sabbatical,
18 auf Beurlaubungen, 24 auf Aufldsungsvertrage mit Abfindungen und 103 auf ATZ-
\ertrage nach der DS0820/02. Diese Regelungen galten langstens fiir den Abschluss
einer entsprechenden Vereinbarung bis zum 31.12.2004,

Als Instrumente der Personalentwicklung gelten: die Ausbildung, die Personalauswahl,
die Fortbildung, die Gleichstellung von Mannern und Frauen - Gender-Mainstreaming,
Mentoring fOr Frauen, Mitarbeitergesprache, Mitarbeiterbefragungen, Leistungsanreize,
Berichtswesen/Controlling, Beurteilungswesen, Verwendungsplanung und Grundsatze
zur Zusammenarbeit und Flhrung.

Neueinstellungen / Beférderungen

[X]

Familienpflichten kein Hinderungsgrund fir Neueinstellungen [ Beférderungen

(<] Teilzeitarbeit kein Hinderungsgrund fir Neueinstellungen / Beférderungen
B Offenheit fur ,Patchwork-Berufsbiographien®

B4 Bericksichtigung von auBerbetrieblichem Engagement

[] Stellenbesetzung mit Angehorigen von Beschaftigten

[] Aushilfstatigkeiten fir Angehérige von Beschéftigten

[}

Neueinstellungen / Beféirderungen / Detailinformationen

Generell stellen die Punkte 1 bis 3 keinen Hinderungsgrund fir eine Einstellung dar.
Entscheidend fur eine Einstellung ist die Erfillung der notwendigen fachlichen,
gesundheitlichen und persénlichen Voraussetzungen fir die jeweilige Stelle. Ausschrei-
bungen beinhalten immer den Hinweis, ob eine Stelle teilzeitgeeignet ist.

Kontakthalte- / und Wiedereingliederungsprogramme

Kontakthalteméglichkeiten

Teilnahme von Erziehungsurlauber/innen an Weiterbildungsveranstaltungen
Rickkehrgesprache

Patenkonzept

Trainee-Programm bei Wiedereinstieg

Malnahmen zur Wiedereingliederung nach der Erziehungsfreistellung

OOO00OXORX

Kontakthalte- / und Wiedereingliederungsprogramme / Detailinformationen
- beides ist individuell in den Amtern/Fachbereichen geregelt

- das Betriebliche Wiedereingliederungsmanagement befindet sich zurzeit im Aufbau
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Familiengerechte Qualifizierungsmdoglichkeiten

[ Abstimmung bei FortbildungsmaRnahmen
[[] Training des Selbstmanagement

L1

Familiengerechte Qualifizierungsmoéglichkeiten / Detailinformationen

- innerhalb der Amter/Fachbereiche findet vorher eine Abstimmung mit der/dem
betreffenden Mitarbeiter/in dazu statt

Aktivitdten zur Gleichstellung von Mann und Frau
Mitarbeitergesprich

Gleichberechtigte Teilnahme an Weiterbildungsmalnahmen
Frauenfdrderung

Unterstitzung aktiver Vaterschaft

O0REE

Aktivitdten zur Gleichstellung von Mann und Frau / Detailinformationen

Es gibt den Frauenfdrderplan der Landeshauptstadt Magdeburg fur die Jahre 2005 bis
2007. Neben einer Bestandsaufnahme beinhaltet dieser auch den Schutz vor sexueller
Belastigung am Arbeitsplatz und einen Ziele- und MalRnahmenkatalog. Als Oberziele
gelten: 1. Chancengleichheit hinsichtlich der beruflichen Situation und der Entwicklung
von Frauen und Mannern, 2. Erhéhung des Frauenanteils in unterreprasentierten Berei-
chen, 3. Chancengleichheit von Frauen und Mannern bei der Mitwirkung an Entschei-
dungsprozessen und 4. Erhéhung der Akzeptanz fiir Chancengleichheit, die jeweils mit
anderen Zielen untersetzt sind.

Zu den genannten Oberzielen gibt es jeweils weitere Ziele:

zu 1.) Vereinbarkeit von Beruf und Familie fur Frauen und Manner (Malnahmen zum
Wiedereinstieg nach der Elternzeit fir Frauen und Manner - Gespréach fihren, Malnah-
men festlegen), Entwicklung fachlicher und sozialer Kompetenzen durch Prifung und
Anerkennung der sozialen Kompetenz bei Frauen in Teamleiterfunktion in folgenden
Teilschritten: a.) die Entwicklung eines Anforderungsprofils flr Flihrungskrafte/integra-
tion fachlicher, sozialer und methodischer Kompetenzen; b.) Ermittlung des Forthil-
dungsbedarfs und Unterstitzungsgebung sowie ¢.) Aufnahme der Anerkennung in die
Personalakte

Zu 2.) Stérkung und gezielte Nutzung der Kompetenzen von Frauen, Erhdhung des
Frauenanteils in FOhrungspositionen

zu 3.) Paritatische Gremienbesetzung, Integration des Ziels der Chancengleichheit von
Frauen und M3nnern in Verwaltungsreformprozessen

zu 4.) Sichtbare Chancengleichheitspolitik in der Dienststelle/im Geschéiftsbereich, er-
hohte Gender-Kompetenz von Frauen und Mannern
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Die Umsetzung der Ziele erfolgt in enger Zusammenarbeit mit der Gleichstellungsbeauf-
tragten.

Sonstiges
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3.7 Entgeltbestandteile und geldwerte Leistungen

Finanzielle Zuschiisse

Essenkostenzuschuss

Ubernahme von Fahrkosten
Ubernahme von Betreuungskosten
Cafeteria-System

Darlehen

Finanzielle Hilfen

Geburtsbeihilfe

Kinderbonusgeld

Betriebliche Altersvorsorge
Erziehungsgeld

Stipendien fur Mitarbeiterkinder
Hinterbliebenenrente

soziale Vergiitungsbestandteile
Anrechnung von Erziehungszeiten
Personalkauf

MNutzung firmeneigener Gebrauchsgegenstande fiir private Zwecke

NO00ORROOOOOOOOO0O000

Finanzielle Zuschiisse / Detailinformationen

- Besitzstandswahrung auf Vergltungsbestandteile nach dem Bundesangesteliten-
tarifvertrag-Ost (BAT-O) beziehungsweise Bundesmanteltarifvertrag-Gemeinden-Ost
(BMT-G-0), Anrechnung von Erziehungszeiten auf die Beschaftigungszeit entsprechend
dem Tarifvertrag fir den &ffentlichen Dienst (TVGD)

Service- Freizeit-/ Beratungsangebote

[[] Haushaltsservice
<] Freizeitangebote
[1 Beratung und Hilfe
O

Service- Freizeit-/ Beratungsangebote [ Detailinformationen

- Kurse der Volkshochschule, Behdrdenbowling, Sport- und Fitnessangebote im Rah-
men des Betrieblichen Gesundheitsmanagements

Sonstiges
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3.8 Service fiir Familien

Beratungs- [Vermittlungsleistungen fiir Kinder, Altere und Kranke

[[] Beratung und Vermittiung
[] Kinderfrau f Tagesmutter
]

Beratungs- [Vermittlungsleistungen fiir Kinder, Altere und Kranke /
Detailinformationen

Betreuungsangebote fiir Kinder

Betriebseigene Kinderbetreuungseinrichtung

Angebote fir Kinder unter drei Jahren

Hortbetreuung

Hausaufgabenbetreuung

Notdienste / Notmutter

Verldngerung der Offnungszeiten von Kinderbetreuungseinrichtungen
Kurzzeitbetreuung

Belegplatze

Ferienangebote

Kinderbetreuungseinrichtung in Kooperation mit anderen Betrieben
Kinderbetreuungseinrichtung in Kooperation mit einem Trager
Férderung von Elterninitiativen

Fahrdienst

Flankierende Betreuung

OooOoO0000OoO0O0o0ooO

Betreuungsangebote fiir Kinder / Detailinformationen

Kinder im Betrieb

[l Eltern-Kind-Zimmer
[] Spielbereich

[] Mittagessen
L]
]

Kinder im Betrieb

Kinder im Betrieb / Detailinformationen
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Betreuungsangebote fiir Altere, Kranke

[] Kurzzeitpflegeplatz
[1 Pflegeheim / Altenheim
]

Betreuungsangebote fiir Altere, Kranke / Detailinformationen

Sonstiges

3.9. Betriebsspezifika

Sonstiges
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