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Der Stadtrat möge beschließen: 
 
Der Oberbürgermeister als Mitglied der Gesellschafterversammlung und die Mitglieder des 
Beirates des Jobcenters ARGE Magdeburg werden gebeten zu prüfen, ob im Jobcenter ein festes 
Team für die Betreuung behinderter Arbeitssuchender eingerichtet werden kann. 
Das Prüfergebnis soll in den Ausschüssen für Regionalentwicklung, Wirtschaftsförderung und 
kommunale Beschäftigungspolitik (RWB), Gesundheit und Soziales (GeSo) sowie in der AG 
Behinderte beraten werden. 
 
Begründung: 
 
In Gesprächen mit behinderten Menschen und dem Behindertenbeauftragten der LHM sind wir 
wiederholt darauf aufmerksam gemacht worden, dass die Situation der Behinderten, die im 
Jobcenter ARGE betreut werden, unzureichend ist. Selbst wenn es eine vereinbarte 
Bürogemeinschaft zwischen ARGE und der Bundesagentur für Arbeit gibt und – wie die ARGE 
der AG Behinderte mitgeteilt hat – die Mitarbeiter geschult werden, bleibt offenbar doch das 
Problem, dass behinderte Kunden von der ARGE nicht in ausreichendem Umfang fachgerecht 
und individuell betreut werden können. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Es fehlt an Kontinuität in der Beratung/Betreuung und wohl auch an speziellen Fähigkeiten, 
bestimmte Behindertengruppen – wie z.B. Gehörlose – zu unterstützen. 
Andere Städte verfolgen andere Modelle (wie z.B. Hamburg und Halle). Möglicherweise könnte 
ein speziell auf die Bedürfnisse der behinderten Menschen ausgerichtetes festes Team bei der 
ARGE den Betroffenen besser helfen als zur Zeit. Diese Mitarbeiter sollten sich im Bedarfsfall 
der speziellen Klientel annehmen. 
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