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Fortschreibung des Nahverkehrsplas der Landeshauptstadt Magdeburg

1. Anlass und Zielstellung der Fortschreibung

Aufgrund verschiedener veranderter Rahmenbedinguisges notig, den Nahverkehrsplan fort-
zuschreiben und an die neuen Anforderungen anzeadsaderungen betreffen vor allem:

=  Rechtliche Rahmenbedingungen

=  Stadtstrukturelle Anderungen (Stadtumbau, WohnweBkegebiete etc.)
=  Verkehrsnachfrage/ Verkehrsangebot

=  Organisation

Mit dem Funktionalreformgesetz vom 22.12.2004 et dand zum 01.01. 2005 die Verantwor-
tung fur das Erteilen der Liniengenehmigungen dandkreisen und den kreisfreien Stadten G-
bertragen.

Zwischen der Landeshauptstadt Magdeburg und der MVB GmbH wurde im Jahr 2006 eine
Betrauungsvereinbarung abgeschlossen.

Die Fortschreibung des Nahverkehrsplanes folgt den im OPNV-Gesetz Sachsen-Anhalt, insbe-
sondere in § 6, dargestellten Anforderungen, u.a. die Zusammenarbeit mit dem Nahverkehrsbei-
rat, den Stral3enbaulasttragern und den o6rtlich tatigen Verkehrsunternehmen sowie die Abstim-
mung mit benachbarten Aufgabentragern. Bertcksichtigt wird der seit Anfang 2006 vorliegende

OPNV-Plan des Landes Sachsen-Anhalt.

Ein Grol3teil der im Nahverkehrsplan 2001 geplanten Mal3hahmen wurde bereits umgesetzt bzw.
befindet sich aktuell in der Umsetzung. Ein Teil der MaRnhahmen, die im Nahverkehrsplan von
2001 vorgeschlagen wurden, konnten aufgrund von fehlenden finanziellen Mitteln nicht umge-
setzt werden bzw. wurden als nicht mehr erforderlich betrachtet. Die wichtigste MaRnahme, der
Ausbau der 2. Nord-Sud-Verbindung befindet sich aktuell in der Umsetzungsphase und wird sich
voraussichtlich bis nach 2018 erstrecken (BA 7).

Der Nahverkehrsplan als Grundlage fiir die Gestaltung des OPNV enthalt grundsatzliche Festle-
gungen zur Angebotsgestaltung und Organisation des OPNV.

Die verkehrspolitischen Ziele haben ihren Ursprung zum einen in den gesetzlichen Vorgaben,
zum anderen sind sie in den regionalen und kommunalen Entwicklungsplanungen fixiert. Als
Ziele fur die Stadtentwicklung bzw. des Verkehrs bis 2020 werden empfohlen:

= Schaffung und Angebot eines abgestimmten, leistungsfahigen, attraktiven OPNV in der
Region Magdeburg und somit gleichwertige Lebensbedingungen fiir die Bevdlkerung im
gesamten Stadtgebiet

» Gestaltung des Liniennetzes mit moglichst vielen Direktverbindungen fur die Hauptver-
kehrsstrome und Orientierung auf die Aufkommensschwerpunkte Wohnen, Arbeiten,
Freizeit und Versorgung

» Schaffung eines einheitlichen, kundefreundlichen Tarif- und Informationssystems fiir den
Nahverkehrsraum Magdeburg-Umland
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= Ausrichtung der Gestaltung von Zugangsstellen, gagdtmformationssystemen und Fahr-
zeugen auf die Belange aller Fahrgéaste unter besen8ericksichtigung der Anforde-
rungen von Kindern, Senioren, Frauen und MenscheMobilitdtseinschrankungen

» bedarfsorientierte Erganzungen des Linienverkehrs

» Beschleunigung durch separate Fahrspuren und \gmthaltungen an Lichtsignalanla-
gen

2. Bestandsaufnahme

2.1 Stadt-Umland-Region

Die Landeshauptstadt Magdeburg bildet das ZentrenRegion Magdeburg. Magdeburg in sei-
ner Funktion als Oberzentrum tUbernimmt sozialesanschattliche, kulturelle und wirtschatftli-
che Aufgaben fir die Bevolkerung des Verflechtuetpsetes. Es existieren zahlreiche Verflech-
tungen zwischen Magdeburg als Oberzentrum und deratdl aufgrund der gemeinsamen Nut-
zung der sozialen Infrastrukturen, wie z. B. Sgattsen, Kulturstatten, Schulen und Krankenhéau-
ser. Weitere Verflechtungen bestehen angesicht&ntesund Auspendelns von Arbeitskraften
sowie durch Einkaufs- und Freizeitverkehr.

2.2 Raum- und Bevolkerungsstruktur

Magdeburg gliedert sich in 40 Stadtteile, von deden jingste (Beyendorf-Sohlen) seit 2001
zum Stadtgebiet gehort. Auf einer Flache von et@@kht? hat die Landeshauptstadt Magdeburg
eine Bevolkerung von 229.631 Einwohniermvas einer Bevolkerungsdichte von 1.142,73
EW/kn? entspricht. Im Vergleich zum Vorjahreswert von 24 Einwohnernstellt dies ein
leichtes Absinken dar. Im August 2008 betrug dimihnerzahl 228.574 EMwas einen weite-
ren geringfigigen Riuckgang darstellt. Die meistBtedtteile mit der hochsten Bevoélkerungs-
dichte (> 4.000 EW pro kfnliegen alle zentral in der Nahe zum Stadtzentrum.

Generell ist festzustellen, dass die Bevdlkerungsaaden letzten Jahren nach einem relativ
starken Rickgang ab 1997 seit 2005 wieder leichestiegen ist und sich auf einem stabilen
Niveau eingependelt hat (Vgl. Abbildung 1).
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Abbildung 1: Vergleich Prognosen Bevélkerungsentiicl

1 Stand 31.12.2007, Magdeburger Statistische Monatsberichte, Heft 2, Februar 2008
2 Stand 31.12.2006, Magdeburger Statistische Monatsberichte, Heft 1, Januar 2007
3 Quelle: Magdeburger Statistische Monatsberichte, Heft 8, Januar 2008
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2.3 Wirtschaftsentwicklung, Erwerbstatigkeit, Besitigung

Im Juli des Jahres 2008 wurden in der Landeshaagtd®5.391 Arbeitslose gezahlt. Im Ver-
gleich zum Vorjahr ist die Zahl um 1.839 Personesugken. Bei der Arbeitslosenquote ist seit
2005 auf eine rucklaufige Entwicklung zu erkennamch wenn diese im Februar 2008 wieder
leicht angestiegen ist.

Zusammen mit den Landkreisen Bordekreis, Jerichdwwad und Salzlandkreis hat die Landes-
hauptstadt Magdeburg 1994 einen Interessenverbeinittigt, mit dem gemeinsame Standortvor-
teile genutzt werden sollen. Die Beteiligten benmilseeh im Rahmen der 1994 gegrindeten
standigen Regionalkonferenz Magdeburg um eine glidhe Infrastrukturplanung sowie um
eine gemeinsame Vermarktung und Reprasentatiomi@Region positiv weiter zu entwickeln.

2.4 Ausbildung und Schulstandorte

Das Schulangebot in der Landeshauptstadt umfdgstainbildende und berufsbildende Schu-
len. Insgesamt standen zum Schuljahr 2008/09 faprii7.000 Schiler 72 allgemeinbildende
Schulen zur Verfigung. Hinzu kommen 4 berufsbilde8ahulen sowie 2 Hochschulen. Bis auf
die Sekundarschule ,LebenLernen” wird an allen $mmumehr als eine Klasse unterrichtet, so
dass der Bestand weitgehend auch in den nachstenJals gesichert angesehen werden kann.

2.5 Verkehrsangebot
2.5.1 Schnittstellen zum Fernverkehr

Die Landeshauptstadt Magdeburg ist neben Hallel¢pdar wichtigste Knotenpunkt im Bahn-

verkehr in Sachsen-Anhalt. Der Hauptbahnhof Magdghiegt an der Eisenbahnhauptstrecke
Hannover - Braunschweig - Magdeburg - Halle (Saalegipzig, die im 1-Stunden-Takt von

Intercity-Zugen auf den Strecken Leipzig - K&In upeipzig - Oldenburg - (Norddeich Mole)

bedient wird. Einmal taglich bestehen zudem Intgf¢erbindungen von und nach Wittenberge
- Schwerin - Rostock und Potsdam - Berlin - Cottbeiterhin verkehrt ein Intercity-Express

von und nach Halle (Saale) - Leipzig - Dresden, elemal woéchentlich weiter bis Hannover
fahrt. AuRerdem halt der private FernverkehrszugHeerlin-Express in Magdeburg.

2.5.2 Angebot im Schienenpersonennahverkehr (SPNV)

Die Produkte des SPNV (Regionalexpress (RE), Reffiahn (RB), S-Bahn (S)) verkehren
mindestens im 2-Stunden-Takt auf den StreckenarLdndeshauptstadt Magdeburg:

KursbuchstreckeProdukt | von - Uber - nach Takt
254 RE Magdeburg — Dessau - RoRlau 2-h (v)*
RB 2-h (u)
259 RB Magdeburg - Loburg 2-h (u)
260 RB Frankfurt (Oder) - Berlin - Brandenburg (Havel)ur - Magdeburg | 2-h (v)
RE 1-h
305 RB Uelzen bzw. Wittenberge - Stendal - 2-h (v)
RE Magdeburg 2-h (v)
308 RB Wolfsburg - Haldensleben - Magdeburg 1-h (v)
309 S/RB Zielitz - Magdeburg — Schonebeck (Etb&alzelmen 30-Min,
310 RB Braunschweig - Helmstedt - Magdeburg 1-h
315 RE Halberstadt — Magdeburg 2-h/1-h
RB 2-h
335 RB (Erfurt) - Sangerhausen bzw. Aschersleben - Magdgbu 2-h (v)
RE 2-h (v)
340 RB Magdeburg - Halle 1-h (v)

Tabelle 1: Verkehrsangebot im SPNA()=verdichtet, (u)=teilweise unregelmaRige Taktfe)l



2.5.3 Regionalbusverkehr

Die Stadt-Umland-Verbindung im stralRengebundeneN\D®Rird zurzeit durch 22 Regional-
buslinien sichergestellt, von denen 19 bis zum A@#Btlich des Hauptbahnhofes geflihrt wer-
den. Neben dieser Haltestelle werden weitere Bder &trallenbahnhaltestellen im stadtischen
OPNV bedient. Dabei werden am ZOB zu jeder Stundschliisse zwischen den Stadtbuslinien
und den Regionalbuslinien sowie unter den Regiasditien gewéahrt. Durch die beschrénkte
Anzahl der Regionalbushaltestellen im Stadtgebmet die unterschiedliche Tarifgestaltung ge-
gentiber den stadtischen OPNV-Verkehrsmitteln wirdparalleles OPNV-Angebot auf inner-
stadtischen Nachfragerelationen weitgehend vermiede

2.5.4 Stadtverkehr

- StralRenbahn:

Im Jahr 2007 wurde das Liniennetz mit 9 Tages- 8idhchtlinien mit einer Gesamtlange von
102,3 km (Stand 01.01.2008) befahren. Bei Veranstgén kommen zusétzliche Bedarfslinien
zum Einsatz. Das Strafienbahnnetz erschliel3t dasnge<Stadtgebiet auf den Hauptachsen (-
berwiegend in Nord-Sud-Ausrichtung.

- Bus:

Das Busliniennetz hat eine Lange von 103 km undl wurch 168 Haltestellen im Stadtgebiet
erschlossen. Der durchschnittliche Haltestellersatusbetragt etwa 544 m. Das Liniennetz um-
fasst elf Linien im Tages- und 3 Linien im Nachaegtir. Der Bus erflllt damit im Wesentlichen

Verbindungsfunktionen auf Tangentialrelationen wrdchlieBungsfunktionen in den Randbe-
reichen der Stadt.

- Bedienungsstandards:

In der zwischen der Landeshauptstadt Magdeburglen®VB GmbH geschlossen Betrauungs-
vereinbarung wurden folgende quantitative Vorgaberiiglich deBedienzeitengetroffen:

Kernzone Gebiete mit hoher Nut-Gebiete mit niedriger
zungsdichte Nutzungsdichte

Mo - Fr: Mo - Fr: Mo - Fr:

04:30 - 21:00 Uhr | 04:30 - 21:00 Uhr 05:00 - 21:00 Uhr

Samstag: Samstag: Samstag:

06:00 - 21:00 Uhr | 06:00 - 21:00 Uhr 07:30 - 21:00 Uhr

Sonntag: Sonntag: Sonntag:

12:00 - 21:00 Uhr | 12:00 - 21:00 Uhr 12:00 - 21:00 Uhr

Tabelle 2: Vorgaben Betrauungsvereinbarung zu Beditme

Das Taktangebot der Strallenbahnist nach Tageszeit und Wochentag differenziertt den
Linien der Stralenbahn wird bis auf die Linie 5 @hdicht nach Ferien- und Schulzeit unter-
schieden. In der Haupt- und Nebenverkehrszeit Wetldie Strallenbahn im Allgemeinen in ei-
nem 10-Minuten-Takt, in den Schwachverkehrszeiiagdgen in einem 20-Minuten-Takt. Aus-
nahmen bilden die Linie 5 (verkehrt ca. zwischean8 14 Uhr nur alle 20 Minuten) und die
Linie 8 (verkehrt zwischen 6 und 17 Uhr und nurliBxMinuten-Takt sowie nicht am Wochen-
ende).
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Ahnlich den StraRenbahnlinien ist das TaktangelotBusverkehr nach Tageszeit
und Wochentag differenziert. Bis auf Ausnahmen i@ ®2, 57,73) wird nicht zwischen der Be-
dienung an Schul- und Ferientagen unterschiedenTBktzeiten betragen in der Hauptverkehrs-
zeit etwa 15 bis 20 Minuten, in der Neben- und Smatiwerkehrszeit etwa 20-30 Minuten.

- Anschlussverkehr:

In den Zeiten aulRerhalb der 0.g. Bedienzeitraume gas Verkehrsangebot grundsatzlich durch
die genehmigten Linien des Anschlussverkehrs enbr&er Umstellung auf den Anschlussver-

kehr beginnt taglich 21:00 Uhr und gilt werktags btwa 05:00 Uhr sowie samstags bis 07:00
und sonntags bis 12:00 Uhr.

- Reisezeiten:

Durch den Ausbau der Nord-Sud-Verbindung wird sleh Anteil der Direktverbindungen wei-
ter erh6hen und somit die Reisezeiten weiter redleri Bei langeren Zugangswegen kbnnen die
Zugangszeiten durch die Nutzung von ,Bike-and-Ridefagen reduziert werden.

2.5.5 Fahren

Im Stadtgebiet gibt es zwei Fahrverbindungen, die sler Magdeburger Weil3en Flotte GmbH
durchgefuhrt werden:

= F&hre Buckau

= Fahre Westerhisen
Die Fahren verkehren im Zeitraum von Marz bis Oktotéglich aul3er montags jeweils von
10:00 bis 18:00 Uhr. Bei beiden Fahren gelten digfd der MVB GmbH.

2.5.6 Alternative Bedienformen

R&ume und Zeiten mit geringer Nachfrage bedurfenSzcherstellung der Mobilitéat ihrer Ein-
wohner auch OPNV-Angeboten, die sich starker amaiehselnde Verkehrsnachfrage anpassen
lassen als der Linienbetrieb. In der Landeshaugit$flagdeburg kommen zurzeit auf einzelnen
Relationen im Busverkehr alternative Bedienformeirorm von Rufbussen zum Einsatz (Linie
55 und 61). Die Rufbusfahrten der Ringlinie 55 veeretrgdnzend zu den festen Linienfahrten
wochentags ab 17.00 Uhr, samstags zwischen 9:00.8130 Uhr sowie ab 17:00 Uhr im 30-
Minuten-Takt angeboten. Auf der Linie 61, die nuochentags verkehrt, werden die Rufbusse in
den Schwachlastzeiten vor 06:00 Uhr und nach 1@{80Ceingesetzt. Beide Linien verkehren als
feste Rufbusfahrten, d.h. die entsprechenden Atsiaditen an den Haltestellen sind im Fahrplan
fest vorgegeben, vom Linienweg kann aber abgewiagleden.

2.5.7 Verknupfungen zu anderen Verkehrstragern

Im Laufe der letzten Jahre wurden mehrere Bike+Ridkgen in Betrieb genommen:

B+R Diesdorf (Endhaltestelle) B+R Berliner Chaussee

B+R Schule Rothensee B+R Haltepunkt Herrenkrug

B+R Leipziger Chaussee B+R Messegelande /
(Endhaltestelle) Elbauenpark

B+R Cracau (Endhaltestelle) B+R SKL

B+R Bahnhof Stuidost
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Fur die Verknipfung zum motorisierten Individuaker (MIV) stehen im Umfeld folgender
Haltestellen Park+Ride-Platze zur Verfigung:

Lerchenwuhne (Endhaltestelle) Boérdepark (nur imavistaltungsverkehr)
AMO/Steubenallee Diesdorf (Endhaltestelle)
Jerichower Platz

2.5.8 Infrastruktur

- Haltestellen/ OPNV-Verkniipfungspunkte:

In der Landeshauptstadt Magdeburg wird durch dieBMér Zugang zum OPNV mit Hilfe von
275 Haltestellen im Stadtgebiet gesichert, die tadfebiet weitestgehend gleichméaRig verteilt
sind.Die Mehrzahl der Haltestellen wird durch den Bukeér bedient.

De wichtigsten Verknipfungspunkte im innerstadtsclOPNV, d.h. mit Ubergangen zu min-
destens funf StralRenbahn- bzw. Buslinien, sind:

Verknipfungspunkt StralRenbahnlinien Buslinien
Alter Markt/ Allee-Center 8 -
Neustadter Friedhof 4 1
Braunlager Stral3e 2 4
City Carré/ Hauptbahnhof 5 -
Damaschkeplatz/ZOB 5 1
Hasselbachplatz 6 1
Kastanienstral3e 4 2
Theater 6 1

Tabelle 3: Verknipfungspunkte im innerstadtisch&N®, Stand 09/2008 (eigene Darstellung)

Die Verknlpfung zwischen dem regionalen SPNV unah dlenerstadtischen OPNV erfolgt mit
Ausnahme des Haltepunktes Salbke an allen SPN\gplaikien und S-Bahnhéfen im Stadtge-
biet (vgl. Tabelle ):

Bahnhof bzw. Haltepunkt StraRenbahn Bus
Buckau X
Eichenweiler X
Hauptbahnhof X X
Hasselbachplatz X X
Herrenkrug X
Neustadt X X
Sudenburg X
Sudost X
SKET-Industriepark X
Tabelle 4: Verknupfungspunkte zwischen SPNV bzwa®n und innerstadtischem OPNV, Stand 09/2008 (fidar-

stellung)

- Betriebshofe:

Die Betriebshdofe fur die StralRenbahnen der MVBrafh sich im Gewerbegebiet Nord in Ro-
thensee (Betriebshof Nord) und in Westerhiisen i@ethof Studost). Der Betriebshof Stdost
wurde 2001 in Betrieb genommen. Der weitere AustesiBetriebshofes Nord soll ab 2009 rea-
lisiert werden. Weiterhin befindet sich zurzeit hao Brickfeld die Hauptwerkstatt fir die Stra-
Renbahnen sowie in Sudenburg das historische &traRedepot.



Abbildung 2: Betriebshof Siidost der MVB (Quelle: ISGmbH, 2008)

Des Weiteren gibt es den Betriebshof Kroatenwulinéie Busse der MVB.

- Betriebsleitzentrale:

Zur Pflege der Vorortinformationen im Haltestelletmy zu Beobachtung des Fahrbetriebes so-
wie zur Lenkung und Leitung der Ablaufe im Fahrledtrwurde eine Betriebsleitzentrale durch
die Zusammenlegung der Betriebsleitstelle mit detzMitstelle neu eingerichtet.

- Fahrzeugbestand:

Die MVB verfugt zurzeit Gber 162 Stralienbahnen (T&88bwagen, 24 Beiwagen), davon sind
72 Niederflurfahrzeuge. Im Vergleich zum Stand 20@1 sich der Fahrzeugbestand an Nieder-
flurfahrzeugen deutlich erhéht. Im Jahr 2001 wur88riNiederflurfahrzeuge im StralRenbahnbe-
trieb eingesetzt. Das durchschnittliche Alter desdérflurfahrzeuge betragt etwa 9 Jahre.

Der Fahrzeugpark der Busse besteht ausschlielishNeederflurfahrzeugen, von denen 25
Standard-Gelenkbusse und 30 Standardlinienbusgekinzu kommt 1 Minibus. Somit hat sich
die Zahl der Standardlinienbusse im Vergleich zQ120m 5 Fahrzeuge verringert, die der Ge-
lenkbusse ist geblieben. Das DurchschnittsalteBdsse betréagt ca. 6 Jahre.

2.6 Umweltstandards

Die MVB hat im Jahre 2001 die Zertifizierungsurkenuach den europadischen Normen DIN EN
ISO 9001 fir das Qualitatsmanagement und DIN EN 18001 fir das Umweltmanagement fir
StralRenbahnen erhalten.

Im Ergebnis des Qualitats- und UmweltmanagemendSMQMS) konnte die CO2-Emission
durch den Einsatz neuer Fahrzeuge von durchsabimitf,04 g/kWh in Jahr 2005 auf 3,84
g/kWh im Jahr 2006 verringert werden. Einem Fabrstrerbrauch von rund 33.000 MWh im
Jahr 2000 steht der Verbrauch von 26.000 MWh inn 2886 gegeniber.

4 Quelle: MVB Geschéftsbericht 2006



2.7 Barrierefreiheit

Von den 275 Haltestellen sind 84 in beide Richtunigehindertengerecht gestaltet. Hinzu kom-
men 10 Haltestellen, die entweder stadteinwarts sideltauswarts behindertengerecht ausgebaut
sind. Im Stadtzentrum und an den Linienendpunkied Bereits viele Haltestellen barrierefrei
gestaltet. Allerdings sind immer noch Defizite vamnden, wie zum Beispiel die Haltestellen
Domplatz und Damaschkeplatz. An der Haltestelle &sohkeplatz kénnen Rollstuhlfahrer
durch Einsatz einer mobilen Rampe in die Stral3amleatsteigen.

Im taglichen Fahrbetrieb der Stralienbahnen werden in der HVZ zu 87% und in der SVZ bzw. am
Wochenende zu 100 % Niederflurfahrzeuge eingesetzt, wobei alle Niederflurfahrzeuge mit mobi-
len Rampen ausgestattet sind.

Die Busse sind vollstandig mit Niederflurtechnik und zu ca. 2/3 mit mobilen Rampen ausgestat-
tet

2.8 Tarifstruktur

Das Fahrscheinsortiment umfasst:

= Einzelfahrscheine

= Mehrfahrtenkarten

= Zeitkarten (Tages-, Wochen-, Monatskarten)

= Nutzerspezifische Angebote (Tourist, Kombi Tickets)
Die MVB GmbH hat eine Tarif- und Vertriebsreform durchgefihrt, die ab 01. Dezember 2008
gultig wurde (Vgl Tabelle ). Anderungen im Tarifsystem beziehen sich dabei nur auf den Barta-
rif. Durch die Einrichtung mobiler Fahrkartenautomaten in allen Fahrzeugen féllt der Fahrerver-
kauf und damit auch Zahlung des entsprechenden Kassierzuschlags weg.

Preise giltig bis Preise glltig ab
30.11.2008 01.12.2008
Ticket normal ermanigt normal ermagigt
Kurzstrecke* 1,20 € -
Einzelfahrschein 1,60 € 1,30 € 1,70 € 1,40 €
Einzelfahrten mihrfah”e”ka”e” 5,60 € 420 € 6,00 € 450 €
Citykarte 0,90 € - - -
Tageskarte 4,10 € 2,90 € 3,40 € 2,80 €
9 Uhr Tageskarte |3,70 € - - -
Minigruppen- 6.80 € i 6.80 € i
Tageskarte
Zeitkarten Wochenkarte 12,50 € - 12,50 € -
Monatskarte 38,50 € 29,00 € 38,50 € 29,00 €
9 Uhr Monatskarte | 30,00 € - 30,00 € -
Personliche
Abo:cleverCard 30,00 € ) 30,00¢€ )
Ubertragbare
Abo:clever Card 32,00¢€ ) 32,00¢€ )
9 Uhr
Abo:cleverCard 25,00€ ) 2500¢€ )
Nutzergruppen- | Jobticket** - - 25,00 €
spezifische An-
gebote TouristCard 12,40 €
Kombi Tickets
*nur am Automaten im Fahrzeug erhéltlich, ** gegilab 2009, zz. Bedarfsabfrage

Tabelle 5: Tarifangebote MVB GmbH (Eigene Darstediutand 10/08)
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Verglichen mit den Tarifangeboten anderer deutscB&idte &ahnlicher Grof3e liegt das
Tarifniveau auch nach der Tarifreform unter demateteren Stadte.

2.9 Information, Service, Marketing und Offentligtisarbeit
Liniennetz- und Fahrplaninformationen

Die MVB gibt jahrlich einFahrplanbuch fir die Landeshauptstadt Magdeburg heraus. Es ent-
halt die Angebote der Stadtverkehre (Bus und Siva#den) sowie Informationen zu den Moég-
lichkeiten des Fahrscheinerwerbes, Mithahmemaogéithk etc. Die Fahrplantabellen sind nach
Tagesgruppen Montag-Freitag (ggf. weiterhin untéesten nach Ferien), Samstag sowie Sonn-
tag unterteilt.

Die telefonische und personliche Fahrplanauskunofiest das Verkehrsunternehmen tber ihre
Verkaufsstellen wahrend deren Geschaftszeiten blzer. eine Servicehotline ab. Darlber hinaus
vermittelt das Verkehrsunternehmen auf seiner Hagepvww.mvb.de ebenfalls die Fahrplan-
tabellen der von ihnen betriebenen Linien. Hieolgtfgleichzeitig die Verlinkung zur elektroni-
schen Fahrplanauskunft der NASA (INSA). WeiterhimdsHinweise zu Mdglichkeiten der In-
formation Gber SMS und WAP (Wireless Applicatiomf®col) angegeben.

Die Haltestellen in Magdeburg sind nach einheitlichen Gestaltungsggatzen ausgestattet. In
die Haltestellenstele sind das HaltestellenzeicienHaltestellenname, die Liniennummer und —
Ziele sowie der Unternehmensname integriert. Desh@ngfahrplan ist entweder an der Stele
oder an der Wand der Wartehalle angebracht.

Abbildung 3: Haltestelle LeiterstraRe (Quelle: 1IS2B08)

An wichtigen Verknlipfungspunkten, im innerstadtesctiBereich sowie an neu gestalteten Halte-
stellen sind Einrichtungen fir dynamische Fahrgéstimationen installiert. Insgesamt sind
sechs Haltestellen milynamischen Fahrgastinformationen(FGI) ausgerustet:

= Alter Markt

= Breiter Weg

= Damaschkeplatz

= Hasselbachplatz

= Hauptbahnhof

= Theater
Die Haltestellen Berliner Chaussee und Milchwegl simt dynamischer Fahrerinformation zur
Anschlusssicherung ausgestattet:

5 Eigener Vergleich durch ISUP (07/2008) mit Halle/S., Leipzig, Hannover, Dresden, Kassel
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Tarifinformation und Fahrscheinerwerb

Die MVB betreibt 9 eigene Verkaufsstellen im Staiigt sowie ein Kundenzentrumin
der Otto-von-Guericke-Stral3e.

Abbildung 4: MVB-Verkaufsstelle im Stadtzentrum @le: ISUP, 2008)

Dieses Vertriebsnetz wird erganzt durch insgesaimvi¥B-Fahrkartenautomaten im gesamten
Stadtgebiet. In insgesamt 119 Geschéften ist indedeshauptstadt Magdeburg das Tarifsorti-
ment (Monatskarten sind nur teilweise erhéltlich¢mfalls erhaltlich. Die Fremdverkaufsstellen
sind sowohl im Fahrplanheft als auch im Interndgelistet. Alle Fahrzeuge wurden mit der Ein-
fuhrung des neuen Tarifs zum 01.12.2008 mit molianrkartenautomaten ausgestattet.

2.10 Nachfrage

Zwischen der Landeshauptstadt Magdeburg und ihremakd gibt es starke Pendlerbeziehun-
gen imBerufsverkehr, wobei die Pendlerstrome nach Magdeburg jedockltedd starker sind
als die Pendlerstrome aus Magdeburg.

Abbildung 5: Sozialversicherungspflichtig Bescluiét Einpendler und Auspendler in die / aus derdemshaupt-
stadt Magdeburg (Quelle: Stadtplanungsamt, Stedistis Landesamt 30.06.2007)



11

Zwischen der Landeshauptstadt Magdeburg und deeramd.andkreisen bzw. kreisfreien
Stadten werden an einem durchschnittlichen WerktaGesamtverkehr ca. 20.000 Fahrgaste
mit offentlichen Verkehrsmitteln — dabei zu mehr als 90 % mit dem SPNV - befordarei
Viertel dieser Verkehrsstrome beginnen oder endedein angrenzenden Landkreisen, wobei
wiederum die Halfte hiervon auf das Gebiet des ai02007 neu gebildeten Landkreises Bor-
de entfallt.

- Schienenpersonennahverkehr (SPNV):

Hinsichtlich der Nachfrage im SPNV wurde im Jah0@@007 beispielhaft an folgenden Bahn-
hofen/Haltepunkten in der Landeshauptstadt Magdetmlgende Nachfrage gemessen:

Bahnhof/ Haltepunkt Nachfragenivead
Hauptbahnhof >10.000
Neustadt 1.000-3.000
Eichenweiler 300-500
Hasselbachplatz 300-500
Buckau 300-500
SKET 300-500
Sudenburg 100-300
Sidost 100-300
Herrenkrug 100-300
Salbke 100-300
Barleber See <100
Rothensee <100
Beyendorf <100

Tabelle 6: Nachfrageniveau SPNV-ZugangsstellereimLdndeshauptstadt Magdeburg (Eigene Darstellung)

- Regionalbusverkehr:

Von den 22 Regionalbuslinien, die in die Landeskstagt Magdeburg fahren, haben 19 Linien
ihren Endpunkt am ZOB.

Mit einem Anteil von rund 2/3 am gesamten Fahrgdktanmen stellt der ZOB dabei die mit

Abstand bedeutendste Haltestelle fir den Regiosadyiehr dar. Die Haltestellen Bebertaler
Stral3e (rund 10 %), Braunlager StraRe und Bahnleoktddt (jeweils > 5 %) haben ebenfalls
groRere Anteile am Fahrgastaufkommen zu verzeicHdenHaltestellen Universitatsklinik und

Leipziger Chaussee im Suden bzw. die Haltestellesielter Platz im Norden stellen weitere
starker frequentierte Regionalbushaltestellen dar.

- Stadtverkehr:

Das wichtigste Ziel im OPNV ist das StadtzentrunerHst die Nachfrage auf allen Linien am
héchsten. Genutzt wird der OPNV nicht nur fur denkBufsverkehr sondern auch fir Ausbil-
dungs- und Berufsverkehr.

Durch die MVB GmbH wurden im Jahr 2007 etwa 57,9 Miersonen befordert.

Der Grol3teil der Fahrgaste nutzt die StrafRenbaknlimla das Liniennetz der StralBenbahn nahe-
zu das gesamte Stadtgebiet auf Hauptachsen efdchlie Nachfrage auf den Buslinien ist im
Vergleich zu den StralRenbahnlinien bedeutend gering

6 Ein- und Aussteiger an Zzhltagen Dienstag - Donnerstag, Juni 2006 - Juni 2007, Hin und Riickfahrt
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3. Bewertung

- ErschlieBung:

Grundsatzlich ist das Stadtgebiet durch das Stiabemn und Busliniennetz gut erschlossen und
an das Stadtzentrum als bedeutendes Ziel und amicléigsten Verknupfungspunkte angebun-

den. Lediglich in den Stadtrandlagen bestehen Defizgl. der Anbindung an den 6ffentlichen

Personennahverkehr. Dies betrifft vor allem Bereicter Stadtteile Berliner Chaussee und
Prester dstlich der Elbe und westlich der Elbe Baeeder Stadtteile Ottersleben, Alt Olvenstedt
(Wohngebiet Saures Tal) und Diesdorf.

Der Busverkehr erschliel3t vor allem die Stadtrageltaund dient als Zubringer zur Stral3enbahn.
Einzelne Wohngebiete mit hohen BevilkerungszahlienQttersleben, Reform, Neustadter Feld,
Kannenstieg werden zurzeit nur durch Buslinientdossen.

Die StralRenbahn stellt das wichtigste VerkehrsiiitteOPNV dar, wobei die grof3te Nachfrage

vor allem auf Strecken in Nord-Sid-Ausrichtung atiftwas die Bedeutung dieser Strecken ver-
deutlicht. Eine besonders wichtige MalRnahme zutb®sserung der ErschlieBungsqualitat im
Stadtverkehr ist weiterhin der Ausbau der 2. Noiid-S'erbindung bis 2019. Durch die Erweite-

rung des Liniennetzes und die Umsetzung des neuskoBzeptes kdnnen u. a. die nordlichen
Stadtteile Kannenstieg und Neustadter Feld soweeVdohn- und Gewerbegebiete im Siden
(Beyendorfer Grund, Bordepark) zukinftig bessechdossen werden. Durch diese Baumal3-
nahme kann der OPNV auf diesen Relationen weitsctdeunigt und unterstitzt werden. Alle

zukinftigen Konzeptionen sind auf diese Mal3nahnfieudauen.

Die Einrichtung einer zusatzlichen Haltestelle diz Regionalbuslinien im Bereich des Univer-

sitatsplatzes sowie ein barrierefreier Ausbau daltadtelle Thiemstral3e als Umstiegsmaoglich-
keit zur Fahre Buckau wére aus Sicht des Aufgabgets sinnvoll, fehlt aber zum jetzigen Zeit-

punkt.

- Fahrzeuge:

Der Anteil der im Betrieb eingesetzten Niederflarieeuge betragt iber 80 %. Zum gegenwarti-
gen Zeitpunkt sind noch nicht alle Busse mit mobRampen ausgestattet (66%).

- Bedienzeitraum, Angebotshaufigkeit

Die vorgegebenen Bedienzeiten werden durch die MBrEbH grundsatzlich eingehalten. Das
Taktangebot der MVB ist nach Tageszeit und Wocltedttierenziert. Die vorgegebenen Takt-
zeiten werden umgesetzt. Durch den Einsatz difieeeter Taktzeiten und den Einsatz von Ruf-
bussen wird der Verkehr an die Nachfrage angepasst.

Besonders bei den Stral3enbahnen sind die Taktfegéritlich und Gbersichtlich. Im Busver-
kehr sind die Taktfolgen in den einzelnen Liniehrsenterschiedlich bzw. unregelméalig. Hier
kann zugunsten der Fahrgastfreundlichkeit und s@udh Kundenbindung und -gewinnung
noch Verbesserungsbedarf gesehen werden.

- Reisezeiten:

Die vorgegebenen maximalen Reisezeiten kdnnenllem dei Direktverbindungen problemlos
realisiert werden. Durch den Ausbau der Nord-SuthMelung kénnen der Anteil an Direktver-
bindungen weiter erhéht sowie die Reisezeitenewnaierringert werden. Es gibt zwar sowohl
Unter- als auch Uberschreitungen dieser Vorgabewert Mittel werden die Reisezeiten jedoch
eingehalten.
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- Tarife, Marketing, Fahrgastinformation:

Die MVB unterteilt ihr Tarifangebot in Fahrkarteiirf\Wenig-, Viel- und Erlebnisfahrer. Tarifan-
gebote fur spezielle Nutzergruppen gibt es aul¥ef deristcard keine. Die Einfiihrung des Job-
tickets ab 2009 wurde vorbereitet.

Die Gestaltung der Fahrzeuge, Haltestellen und &dgeinrichtungen erfolgt in einem einheitli-
chen Design, was einen hohen Wiedererkennungsiedein Fahrgast mit sich bringt. Ab dem
01.Dezember 2008 wurden alle Fahrzeuge im Zugd def- und Vertriebsreform mit mobilen
Fahrzeugautomaten ausgestattet.

Die MVB bietet alle relevanten Informationen sowdahlgedruckter als auch in elektronischer
Form an.

- Haltestellen:

Der Anteil an Haltestellen mit dynamischer Fahrgdstmation sollte vor allem in den zentralen
Stadtbereichen weiter erh6ht werden.

Ebenso gibt es noch Defizite in der barrierefréBastaltung der Haltestellen. Gerade im Stadt-
zentrum sollten alle Haltestellen barrierefrei afggrt sein. Hier gibt es zum Beispiel an den
Haltestellen Domplatz und Damaschkeplatz DefiZigs Sicht des Aufgabentragers ist auch der
barrierfreie Ausbau der Haltestellen PfeifferstraBeo, Kroatenweg sowie Domplatz und Da-
maschkeplatz wiinschenswert.

4. Prognose

- Bevolkerung:

Die Bevdlkerungszahl der Landeshauptstadt Magdelgetg nach der Prognose der Landes-
hauptstadt Magdeburg bis 2021 auf etwa 215.000vdtiner zurick. Nach der 4. regionalisier-

ten Landesprognose (Bezugsjahr 2005) geht die Bemiitgszahl bis zum Jahr 2010 auf ca.
229.700 und bis zum Jahr 2015 auf ca. 225.400 Hinewozurick.

Des Weiteren ist eine weitere Verschiebung derrédteuktur der Bevolkerung zu erwarten.

Das Durchschnittsalter hat sich von 43,7 Jahr&2000 auf 45,3 Jahre im Jahr 2007 erhoht. Bis
zum Jahr 2020 ist mit einem Anstieg des Anteilsale65-Jahrigen auf etwa 25 % zu rechnen

- Arbeitsplatze:

Die Anzahl der Unternehmen ist von 10.800 im Jad®xRauf 12.200 in 2008 gestiegen. Vor
allem im Dienstleistungsgewerbe konnten in dertéetdahren Zuwachse in der Anzahl der Un-
ternehmen verzeichnet werden. Es wird daher angemmndass die Arbeitsplatzzahl in der
Landeshauptstadt Magdeburg der Bevolkerungsentwigklolgen wird.

- Motorisierung:

Der Fahrzeugbestand in der Landeshauptstadt Maggléstuin den letzten Jahren geringfiigig
aber kontinuierlich gestiegen. Im Durchschnitt &gtrder Fahrzeugbestand bezogen auf 100
Einwohner 49 Pk

Das Motorisierungswachstum der vergangenen Jahmdeanch fur die Zukunft unterstellt.

7 Quelle: Eigene Prognose der Landeshauptstadt Magdeburg, Stand 09/2008
8 Quelle: Statistische Monatsberichte, Heft 1, Januar 2009
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- Lage von Verkehrserzeugern:

Die Mehrzahl der Gewerbegebiete befindet sich immdso sowie im Siden der Stadt westlich
der Elbe. Durch die zahlreich vorhandernedustrie- und Gewerbegebietekann ein Anhalten
der Verflechtungsprozesse mit dem Umland der Sindartet werden. Bedeutung fir den Ein-
kaufsverkehr haben vor allerlandelsunternehmen In der Landeshauptstadt Magdeburg sind
41% der Handelsunternehmen im Stadtzentrum (Alfstadw. in angrenzenden Stadtteilen
(Stadtfeld Ost, Neue Neustadt, Sudenburg) angdsiédéderhalb des Stadtzentrums sind vor
allem der Florapark und der Bérdepark von Bedeutudig Ansiedlung groR3flachiger Han-
delseinrichtungen aufRerhalb der Stadt sollte gt fortsetzen.

Weitere wichtige verkehrliche Ziele sind sozialérdstrukturen, wie Kulturstatten, Sportstatten
und Krankenh&user. Diese befinden sich zum Grogésitral im Stadtgebiet. Aber auch aul3er-
halb des Stadtzentrums gibt es wichtige Ziele, z2uim Beispiel das Stadtische Klinikum in Alt
Olvenstedt oder die Pfeiffersche Stiftungen in @tac

- Schulentwicklung:

Die Standorte der Schulen verteilen sich weitgehgleichmallig auf das Stadtgebiet mit
Schwerpunkten in der Innenstadt und in Stadttené@rhoher Bevdlkerungsdichte. Der Schulbe-
stand kann auch trotz z. Zt. geringfugig sinkerfaignilerzahlen in den nachsten Jahren als weit-
gehend gesichert angesehen werden. Die Zahl dedgénger wird mittelfristig bis zum Jahr
2013 zunehmen und von etwa 1.588 im Jahr 2008 .8001Schuler in 2013 steigerkts wird
zuklnftig zu einigen Veranderungen in den Schutktetien geben, so dass sich im Schilerver-
kehr die Schulerstréme zu/von diesen Standorteshargen werden.

- Modal Split:

Der Modal Split im Jahr 2003 hat sich im Vergleimin 1998 zugunsten des MIV und des Rad-
verkehrs verschoben. Der Anteil des OPNV ist unr@eéntpunkte gesunken; der des FuRver-
kehrs sogar um 6,8 %.

Mit dem Ausbau der 2. Nord-Sud-Verbindung und dersdtzung des neuen Buskonzeptes sol-
len u.a. die nérdlichen Stadtteile Kannenstieg Nedstadter Feld sowie die Gewerbegebiete im
Suden besser erschlossen werden, so dass durearbasserte OPNV-Angebot nach der Fertig-
stellung ein hoherer Anteil der OPNV-Nutzung enetiverden kann. Zurzeit lauft die aktuelle
Erhebung Mobilitat in Stadten 2008. Aktuelle Ergeba hierzu sind ab April 2009 zu erwarten.

5. Erste Handlungsempfehlungen zur Gestaltung 86O

- Grundsatze:

In Anlehnung an den Nahverkehrsplan der Landesktagit Magdeburg 2001 soll das bereits
festgelegte differenzierte Bedienungskonzept (Humtg in Gebietstypen und Grund- und Er-
ganzungsnetz) beibehalten, weiterentwickelt unetlgegenfalls angepasst werden.

- Bedienung und ErschlieRung / wichtige Ausbaumbfen:

Das StraBenbahnnetz ist der Haupttrager der Veskabhfrage im OPNV und ermdglicht eine
qualitativ hochwertige und fiir hohe Verkehrsaufkoemngeeignete Beférderung. Das zum Fahr-
plan 2008/09 bestehende Streckennetz der Stral¥emiataher unter Einbindung der geplanten
Liniendnderungen nach Fertigstellung der gesamté&lo&i-Sid-Verbindung zu erhalten.

9 Quelle: Mitteffristiger Schulentwicklungsplan der Landeshauptstadt Magdeburg 2009/10 bis 2013/14; Stand 12.01.2009.
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Der geplante Ausbau der 2. Nord-Sid-Verbindundoidzufihren, der Betriebshof Nord ist ab
dem Jahr 2009 auszubauen. Die Stral3enbahnstracider Diesdorfer StraRe und in der Otto-
von-Guericke-Straf3e sind mittel- bis langfristigsaubauen. Die Endschleife Kroatenweg ist
langfristig mit einer gemeinsamen Haltestelle fusBind Stra3enbahn auszubauen.

Das Angebot des Anschlussverkehrs sollte grundsétdesser vermarktet werden, um den
Fahrgasten das Angebot transparent zu machenpBtare Beginn um 22 Uhr ware mit erhebli-
chen Mehrkosten verbunden.

- Verkniipfung OV-OV:

Grundsétzlich sollten die Umsteigewege zwischen derkehrsmitteln des OPNV nicht mehr

als 150m betragen, um die Umstieg moglichst bequegestalten. In der Hauptverkehrszeit und
der Nebenverkehrszeit (HVZ/NVZ) sollte die Wartézavischen den Umstiegen im Stadtver-
kehr nicht mehr als 5 Minuten betragen.

Aus allen Stadtteilen ohne Stral3enbahnanschluss dassStadtzentrum nach héchstens einma-
ligem Umsteigen erreichbar sein. Diese bereitsebestde Qualitat soll auch zukiinftig festge-
schrieben werden. Als Mal3Bnhahmen sind in diesem omsmhang die Einrichtung einer Um-
steigemaoglichkeit zwischen Stadt- und Regionalverkem Universitatsplatz und der barriere-
freie Ausbau der Haltestelle Thiemstrale als Uneygiaoglichkeit zur Fahre zu nennen.

Zu verbessern sind grundsatzlich die Marketingmbfirem zum Fahrangebot in Magdeburg.
Hier sollten an den entsprechenden Haltestellemveise bzgl. des Fahrbetriebes in der Stral3en-
bahnen/Bussen fir die Fahrgaste gegeben werden.

- Verkniipfung OV-IV:
An folgenden Stellen sollteBike+Ride-Anlagen (B+R) eingerichtet werden:

- Bhf. Neustadt

- Haltestelle Kroatenweg

- Bordepark

- Einrichtung Fahrradstation am Hauptbahnhof:

Dabei sollte darauf geachtet werden, dass grurdsatan witterungsgeschitztes, sicheres Ab-
stellen der Fahrrader ermdglicht wird. Bei der Fadtstation am Bahnhof kénnen noch zusatzli-
che Serviceeinrichtungen untergebracht werdenzwk& Fahrradvermietung, Reparaturservice,
evtl. Fahrradwasche, Verkauf von Informationsmatesic.

Weiterhin sollten Untersuchungen durchgefiihrt werzier Optimierung der Mitnahmezeiten fur
Fahrrader im OPNV.

Die Einrichtung von weiterePark+Ride-Anlagen (P+R) in der Nahe folgender Haltestellen
sollte gepruft werden:

- Haltestelle Bordepark (2.NSN)

- Messegelande
- EisvogelstralRe

Die Abfahrten des OPNV an den Park-and-Ride-Staadaollten durch dynamische Informati-
onstafeln angezeigt werden. Die Zugangswege zwiskladtestellen und B+R-Standorten sowie
P+R-Standorten sollten jeweils nicht mehr als 1@@tnagen.
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Die Reisezeiten zwischen Orten innerhalb der Lamalgststadt Magdeburg sollten moglichst
kirzer oder mindestens gleichwertig wie im MIV saimd je nach Gebietstyp nicht mehr als 60

Minuten betragen.

- Haltestellenausstattung:

Die Haltestellenausstattung unterscheidet sicha@hrFrequentierung durch Fahrgaste. Die Hal-
testellen im Stadtgebiet sollten in Bezug auf disgtattung gepruft und ggf. ergénzt werden.

alle Haltestellen: o]

Haltestellenkennzeichnung

(@)

Fahrgastinformationen

(@)

Beleuchtung (Lichtintensitat nach DIN
v.a. an Bushaltestellen

Papierkorb

manig frequentierte Haltestellen:

Witterungsschutz

Sitzgelegenheit

evtl. Fahrausweisautomat

stark frequentierte Haltestellen u

Stadtplan

o|O|O|O|O|O

Umsteigehaltestellen

dynamische Fahrgastinformationen

0

Fahrausweisautomat

Tabelle 7: Empfehlungen fur die Haltestedlesstattung

Die genannten Mal3Bnahmen stellen lediglich erstedidagsempfehlungen dar und werden im
Zuge der weiteren Bearbeitung beziglich ihrer Unrisskeit vertiefend geprift, weiter qualifi-

ziert und erganzt.





