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Offnungszeiten Elterngeldstelle

Sehr geehrter Herr Oberburgermeister,

uns haben Hinwelse aus der Bevdlkerung erreicht, die kritisieren, dass die Elterngeldstelleim
Sozial- und Wohnungsamt lediglich einmal wochentlich am Nachmittag gedffnet hat.

Ich bitte um die schriftliche Beantwortung nachstehender Fragen:

1. Sind der Verwaltung ebenfalls kritische Stimmen zu den eingeschrankten
nachmittaglichen Offnungszeiten bekannt? Wenn ja, wie wurde damit umgegangen?
2. Sehen Sie eine Mdglichkeit, wahrend einer mehrmonatigen Testphase ein erweitertes

Angebot zu unterbreiten, um feststellen zu kdnnen, ob ein ausreichender Bedarf
besteht, die Offnungszeiten dauerhaft zu verandern? Wenn ja, wann konnte damit
begonnen werden?

Hans-Jorg Schuster
Fraktionsvorsitzender






