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Berichterstattung iber die Arbeit des Frauenhauses sechs Monate nach Ubergang der
Tragerschaft (Beschluss-Nr. 1456-53(V)12, Pkt. 6)

Historie

Resultierend aus der Beauftragung des Stadtrates vom 17.01.2012 wurde durch die Verwaltung
eine DS erarbeitet, die das Auslaufen der Tragerschaft des Frauenhauses und dessen
ambulanter Beratungsstelle durch die Landeshauptstadt Magdeburg vorbereitet.

Im Rahmen der vorzubereitenden MaRnahmen war der Fokus auf das
Interessenbekundungsverfahren flr eine neue Tragerschaft auszurichten.

Im Ergebnis wurde mit der DS0289/12 aufgezeigt, dass der Trager Ruckenwind e.V. Bernburg
als Interessent ein schlissiges Konzept eingereicht hat und dass diesem durch die bereits
vorhandene Fihrung von zwei Frauenhausern in Sachsen-Anhalt die Erfahrungen zur sach-
und fachgerechten Projektumsetzung unterstellt werden konnte.

Mit der Beschlussfassung des Stadtrates vom 04.10.2012 war die kommunale Tragerschaft fur
das Projekt ,Frauenhaus und dessen ambulanter Beratungsstelle” zum 31.12.2012 zu beenden.
Durch einen parallel beschlossenen modifizierten Anderungsantrag war sicher zu stellen, dass
mindestens die gleichen qualitativen Parameter wie in der kommunalen Tragerschaft erfullt
werden. Zur Einhaltung der Standards hat der Trager eine Leistungsbeschreibung eingereicht,
die sich an den durch das Land Sachsen-Anhalt per Erlass vorgegebenen Struktur- und
Prozessanforderungen ausrichtet.

Nach Beschluss des Stadtrates am 04.10.2012 wurde der neue Trager bestatigt und die Suche
nach einem geeigneten Objekt durch diesen verbindlich beauftragt. Die Nachnutzung der
stadtischen Liegenschaft wurde bereits mit der Veroffentlichung des
Interessenbekundungsverfahrens ausgeschlossen.

Durch die Suche, Anmietung und den erforderlichen Umbau des Objektes wurde aufgrund des
engen Zeitkorridors durch den Trager eingeschétzt, dass eine Projektumsetzung zum
01.01.2013 nicht realistisch erscheint. Zur Sicherstellung des Stadtratsbeschlusses wurde dem
Trager die bisherige stadtische Liegenschaft bis langstens 31.03.2013 zur Anmietung
Uberlassen.

Aktueller Sachstand

Strukturanforderungen:
Ende Marz 2013 erfolgte planmé&Rig der Umzug in die angemieteten und den Anforderungen
angepassten Raumlichkeiten des Tragers.
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Die durch das Land Sachsen-Anhalt vorgegebenen Bedingungen hinsichtlich der Erreichbarkeit,
Sicherheit, Ausstattung und fachliche Qualifikation der Mitarbeiterinnen sind erfllt.

Das Frauenschutzhaus in Magdeburg hélt 10 Belegungsplétze fir Frauen und ihre Kinder vor.
In den 13 Einzel- und Familienzimmern kann im Notfall auch eine vorubergehende
Uberbelegung abgesichert werden. Durch den Trager wird anforderungsgemaf eine 24-
stiindige Erreichbarkeit und Aufnahmemaglichkeit sichergestellt.

Der Eingangsbereich des Frauenschutzhauses ist mit einer Sicherheitstir ausgestattet. Durch
eine Wechselsprechanlage und eine Kameralberwachung wird sichergestellt, dass keine
Unbefugten das Haus betreten. Innerhalb der Einrichtung gibt es ein Telefon, welches die
Bewohnerinnen zum kostenlosen Notruf sowie zur Kontaktaufnahme zu der in Bereitschaft
befindlichen Mitarbeiterin nutzen kénnen. Zusatzlich wird das Gebaude zwei Mal pro Nacht
durch einen Sicherheitsdienst kontrolliert. Die Telefonnummer des Bereitschaftstelefons ist allen
Krankenhausern und Polizeidienststellen bekannt.

Jeder Frau und ihren Kindern steht ein geeigneter Wohn- und Schlafraum zur Verfligung. Zwei
Aufenthaltsrdume, vier Kiichenbereiche und 4 Sanitarbereiche werden durch die
Bewohnerinnen und ihre Kinder gemeinsam genutzt. Fur die Kinder ist ein Spielzimmer
eingerichtet.

Fur die ambulante Beratungsstelle hat der Trager, wie in seiner Interessenbekundung
beschrieben, Kontakt zur Tragerlandschaft in der Landeshauptstadt Magdeburg aufgenommen
und die Mitnutzung von Raumlichkeiten prifen lassen.

Die Sprechzeiten werden damit an festen Standorten angeboten. Betroffene Frauen haben
sowohl zu den Sprechzeiten als auch an anderen Tagen generell die Moglichkeit, durch
telefonische Absprache zeitnah einen individuellen Beratungstermin an einem Ort ihrer Wahl zu
vereinbaren. Alle Kontaktdaten werden auch tber Flyer 6ffentlich gemacht.

Prozessanforderungen:

Das Angebot des Frauenschutzhauses umfasst neben dem geschitzten Wohnraum vor allem
psychosoziale und sozialpddagogische Beratung und Begleitung. Mit den Frauen wurden
jeweils ein Aufnahme- und ein Abschlussgespréach gefihrt, individuelle Hilfeplane entwickelt und
die damit einhergehende Beratung und Begleitung geplant und umgesetzt. Nur vereinzelt, bei
sehr kurzem Aufenthalt (1 — 3 Tage) war dies nicht mdglich. Jede Frau hat feste
Beratungszeiten, einzel- bzw. gruppentherapeutische Angebote und die Moglichkeit der
Krisenintervention zu jeder Tages- oder Nachtzeit.

Kurze Aufenthalte dienten vor allem einer Krisenintervention. Langere Aufenthalte von Frauen
waren vereinzelt nétig, um die Frauen emotional zu stabilisieren. Sie bendtigen Zeit, um die
Gefahrensituation zu verarbeiten und ihren Lebensalltag wieder allein bewaltigen zu konnen.
Augenscheinlich war, dass der Aufbau des Selbstbewusstseins und Selbstwertgefiihls zu den
wichtigsten Aufgaben in der Arbeit mit den Frauen zahlt. Die Klarung von finanzieller Sicherheit,
und der Umgang mit Finanzen, die Erziehung und die Forderung der Kinder, die Stabilisierung
nach traumatischen Erfahrungen, Haushaltsfihrung, Umgangsregelung, Einhaltung von Regeln,
Erledigung von Amtswegen oder Arbeits- bzw. Ausbildungssuche standen dabei im Mittelpunkt
und erforderten eine intensive Arbeit mit den Frauen und Kindern. Nach Beendigung des
Frauenhausaufenthaltes erhalten die Frauen die Mdglichkeit der Nachbetreuung.

Bislang wurden mit den Frauen im Haus und den Klientinnen aus der Nachbetreuung weitere
Gruppenangebote durchgefuhrt. Dies waren Spiel- und Bastelnachmittage, Ausfliige, eine
Faschingsfeier, Kindergeburtstage, eine Einweihungsfeier und Abschiedsfeiern. Einmal
wochentlich wurde ein gemeinsames Essen mit den Bewohnerinnen organisiert. Gekocht und
gebacken wurde von Klientinnen, teilweise mit Hilfe der Mitarbeiterinnen des Tragers. Gesunde,
frische, abwechslungsreiche und preisgunstige Kost stand dabei im Mittelpunkt. Das
gemeinsame Kochen und Essen tragt zu einer guten Atmosphare im Haus bei.

Auch den Kindern der schutzsuchenden Frauen wird die Mdglichkeit zum Gesprach gegeben
und altersgerechte Spiel- und Freizeitmdglichkeiten angeboten.
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Mit den Kindern wurden in Einzelgespréachen oder mit der Mutter verschiedene Themen zum
Erlebten und zur neuen Familien- und Lebenssituation besprochen werden. Bei Bedarf konnten
betroffene Kinder an Psychologen und Beratungsstellen vermittelt werden.

Die Beratung und Unterstiitzung ratsuchender Frauen, die keinen Frauenhausaufenthalt
wuinschten, ist das Hauptaufgabenfeld der Frauenberatungsstelle. Betroffene Frauen wollten
sich vorrangig aus einer gewaltgepragten Beziehung sowohl psychischer als auch physischer
Natur 16sen und nahmen dafir die Beratungs- und Begleitangebote der Frauenberatungsstelle
in Anspruch.

Die vom Trager organisierte Offentlichkeits- und Netzwerkarbeit war so vorbereitet, dass es im
ersten Halbjahr keinen Fall gab, in welchem Frauen Hilfen beim bisherigen Trager erbeten
hatten.

Der Tragerwechsel hat zu keinen Einschnitten fur betroffene Frauen und ihre Kinder gefihrt.
Im Berichtszeitraum gab es zwei Artikel Uber die Arbeit des Frauenschutzhauses in der lokalen
Presse. Regelmaliig wurden Flyer zu den Angeboten des Hauses und der Beratungsstelle
verteilt. Die Vorstellung erfolgte in verschiedenen Arbeitskreisen und bei unterschiedlichen
Kooperationspartnern. Es wurden verschiedene Fachvortrdge und Seminare durchgefihrt, bei
denen die Arbeitsweise des Frauenschutzhauses und der Beratungsstelle im Vordergrund
stand.

Im Rahmen der Kooperations- und Netzwerkarbeit wurde eine Vielzahl von Einzelgespréachen
initilert, um sich bei den Magdeburger Akteuren vorzustellen und eine Vertrauensbasis
aufzubauen.

Statistische Erhebungen fir das erste Halbjahr 2013

Zugange: 42 Frauen und 42 Kinder
(davon 6 Frauen und 7 Kinder vom bisherigen Trager ubernommen)
Ubernachtungen: 2.516
Kapazitatsauslastung: 63,2 %
Auszug: 33 Frauen und 38 Kinder
Durchschnittlicher Aufenthalt: 31 Tage
Hilfen fur Kinder: - 87 Einzelgesprache

- 4 Vermittlungen an Psychologen

- 7 Vermittlungen an Beratungsstellen
- 50 Begleitwege

- 68 Aktivitaten Mutter-Kind-Arbeit

Finanzielle Auswirkung fur den Trager der Sozialhilfe:

Fur die Betreibung des Frauenhauses und der ambulanten Beratungsstelle hatte die
Landeshauptstadt Magdeburg im Jahr 2012 in kommunaler Tragerschaft eigene Aufwendungen
in Hohe von 206.548 EUR geplant. Das Rechnungsergebnis weist fir 2012 163.780 EUR aus,
die zur Projektumsetzung bendtigt wurden.

Fur die Projektumsetzung durch den Trager Rickenwind e.V. wurden fir das Jahr 2013
Zuwendungen in Hohe von 87.901,35 EUR geplant. Zum Rechnungsergebnis fur 2013 kann bei
Bedarf im I. Quartal 2014 informiert werden.

Ergebnis:

Ein halbes Jahr nach dem Ubergang der Tragerschaft kann aufgezeigt werden, dass der neue
Trager des Frauenhauses Magdeburg die bisherigen Angebote flr bedrohte und betroffene
Frauen und deren Kinder mindestens in gleicher Qualitat vorhalt.
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Die Vorstellung des neuen Objektes und die Sichtung von anonymisierten Beratungsunterlagen
fuhren zu dem Schluss, dass die Arbeit anforderungsgerecht umgesetzt wird. Der mit dem
Interessenbekundungsverfahren aufgenommene Kontakt zum neuen Tréager des Frauenhauses
war wahrend des gesamten Zeitraumes durch eine positive Zusammenarbeit gepréagt.

Der offene und transparente Umgang miteinander werden dafir sorgen, dass auch kinftig
mindestens die qualitativen Parameter in der Arbeit des Frauenschutzhauses und der
ambulanten Beratungsstelle vorgehalten werden, wie in der kommunalen Tragerschaft.

Als ortlicher Trager der Sozialhilfe wird die Landeshauptstadt Magdeburg auch perspektivisch
auf die Umsetzung der Qualitatsanforderungen Einfluss nehmen.

Brining





