Antrag Datum Nummer
Offentlich 09.05.2016 A0058/16

Absender

Stadtrat Wendenkampf

Adressat

Vorsitzender des Stadtrates
Herr Schumann

Gremium Sitzungstermin
Stadtrat 19.05.2016
Kurztitel

Versand von Eingangsbestéatigungen fir erhaltene E-Mail-
Nachrichten

Der Stadtrat moge beschlie3en:

Der Oberblrgermeister wird beauftragt, daflir zu sorgen, dass zukunftig Eingangsbestatigungen
an die Versender von E-Mails (z.B. von gesendeten Nachrichten an die E-Mail-Adresse
info@magdeburg.de) an die Landeshauptstadt Magdeburg versendet werden.

Der Antrag soll in den Ausschuss fir kommunale Rechts- und Blrgerangelegenheiten
Uberwiesen werden.

Begriindung:

Wenn man eine E-Mail an die Verwaltung der Landeshauptstadt Magdeburg sendet, erhalt man
derzeit keine Eingangsbestatigung. Was fir Kommunikationen bei grof3en Firmen grotenteils
Standard ist, sollte nun auch in der Stadtverwaltung Einzug halten, um ein direktes Feedback
dem Versender einer E-Mail zu geben.

Oliver Wendenkampf
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