Anla qe &
Magdeburg Marketing, Kongress und Tourismus GmbH (MMKT), Magdeburg

Lagebericht fiir das Geschiftsjahr 2015
L  Grundlagen des Unternchmens

Aufgabe der MMKT ist die Entwicklung und Um_sétzung eines tourismusbézdgenen Stadtmarketing-
konzeptes mit dem Ziel, den Bekanntheitsgrad und die Attraktivitdt der Landeshauptstadt Magdeburg
zu erhohen und den Stidtetourismus zu férdern, wobei sich der Einsatzbereich der MMKT ausschlief-

lich auf das Auﬁﬂnmarkenng bezieht, nicht _]edoch auf das Marketmg im Binnenmarkt der Stadt Mag—
deburg

Griindungsdatum der Gesellschaft war der 5. Juli 1999, Die aktive Geschiftstatigkeit der Gesellschaft
~ ‘begann zum 1. Januar 2000. Auf der 23. Gesellschafterversammlung am 1. Dezember 2014 wurde, -
nach 10monatiger mtenms-Gesch&ﬂsﬁﬂarertatlgkelt durch Herrn Ralf Steinmann, Frau. Sandra Yvonne
Stleger zum 1, Januar 2015 als Geschéftsfuhrerin fiir fiinf Jahre bestellt.

Das Stammkapltal der Gesellschaﬁ betragt EUR 27.700, 00 wovon 66,8 % durch die Landeshauptstadt
' Magdeburg und jeweils 8,3 % durch die Geselischafter - ‘

© - . Stadtsparkasse Magdeburg
- Interessengemeinschaft Innenstadt e.V.
. - Strder Media Deutschland GmbH, Kéln
" .- Deutscher Hotel- und Gaststitteniferband Sachsen-Anhalt e.V.

im Jahr 1999 bzw. 2003 (Stammeiniage Deu‘tScher' Hotel- und Gaststattenverband - Sachsen-Anhalt
e.V., Erhthung der Stammeinlage der Landeshauptstadt Magdeburg) voll eingezahlt worden sind.

o Organe der Ges'ellst:haft sind:

a) die Gesellschafterversammlung, wobel jeder Gesellschafter in d1e Gesellschafterversammlung
bis zu finf Vertreter entsenden kann und
b)Y~ der Aufsichtsrat mit elf M1tghedem

Der Oberbiirgermeister ents:endet das erstg, der Stadtrat der Landeshaupfstadt Magdeburg flinf weitere
Aufsichtsratsmitglieder. Je ein weiteres Aufsichtsratsmitglied wird von den Gesellschaftern entsandt.
Der Stadtrat schickt dariiher hinaus ein externes Mitglied in den Aufsichtsrat.
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IL - Wirtschaftsbericht
1. Gesamﬁdﬂschaftliche, branchenbezogené Rahmenbedingungen

Die Erfullung der Aufgaben der MMKT hiingt von einem verlsslichen Zuschuss der Landes-
‘hauptstadt ab. Die Gesellschaft ist stets bemiiht, zusatzliche Mittel fiirr Sonderprojekte zu akquitieren
sowie die Erlése zu steigern, um die Ttigkeitsfelder erweitern zu konnen.

Die Zunahme von privaien Wettbewerbemn, die fortschreitende Digitalisierung und die an Strenge
zunehmenden rechtlichen Rahmenbedingungen wirken sich j_eddch erschwerend auf Umsatzsteigerun-
gen aus. ' '

- Durch innovative Produkte und Dienstleistungen sowie ein hohes MaB an Qualitit und Verlasslichkeit
wird versucht, dieser Entwicklung zu begegnen. So wurde bereits im Jahr 2015 die Umstellung der
-Zimmerbuchungen tiber ein neues Pdrtal angegangen, welches 2016 final umgesetzt werden wird.

3. Geschiftsverlauf

Grundlage fiir den Geschiftsverlanf der Gesellschaft bildete der am 3. Dezember 2014 vom Stadtrat
beschlossene Wirtschaftsplan fiir das Jahr 2015 mit dem darin vorgesehenen Betriebskostenzuschuss
fiir die MMKT in Hhe von TEUR 950 brutto. - '

Im Jahr 2015 hat sich die touristische Nachfrage in Magdeburg — gemessen an den “Ubernachtungszah- '

len — um knapp 7 % erhht. Die Zahl der Ubernachtlmgen in gewerbhchen Betneben (ab zehn Betten)
stleg auf nunmehr 608,748 Ubernachtungen.

Das Tourismquahr 2015 war durch zah]_:eiche Veranstaltungen gekennzeichnet. Der 1. FC Mag'deburg'
stieg in die dritte Liga auf. Die Spiele bekommen dadurch auch kiinftig groBere Relevanz, die Besu- -
cherzahlen steigen. Durch die Bundesgartenschau im Norden des Landes konnten auch in Magdeburg '
die Ubernachtungszahlen ér_héht werden, ebenso wie durch die Europeah Choir Games Anfang Juli.

" Insbesondere dadurch sieht man einen deutlichen Anstieg der auslindischen Géiste in den ersten bei~
den Wochen des Juli 2015. Zahlreiche weitere Veranstaltungen, Fachtagungen und Kongresse mach—
ten Magdeburg im vergangenen Jahr zu einem attraktiven Ziel fur Besucher der Ottostadt.

Die Umsatzerlose sind im Jahr 2015 um TEUR 28 auf 557 TEUR leicht gesunken. Gegentiber dem
Plan, welcher TEUR 510 prognostizierte, liegt die Gesellschaft jedoch deutlich tiber den Erwartungen.
Die Weiterfiihrung der Ottostadt-Kampagne - mit den Projekten Otto von Guericke, Otto macht Mode,
Otto reitet, Otto liebt Editha sowie dem Kaiser-Otto-Fest - ist mittlerweile zu einem festen Bestandteil
der Marketingaktivitdten der MMKT gewordén Gemeinsam mit den Aktivititen zur Kulturhaupt-
stadtbewerbung im Ausland, filhrte das zur Einwerbung von zusétzlichen ﬁnan21ellen Mitteln in Hhe
von TEUR 121 netto
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Die Landeshauptstadt Magdeburg beauftragte die MMKT im Jahr 2015 mit der Produktion eines Fly—'
ers und einer Zeitung zur Magdeburger Moderne der 20er Jahre. Durch dieses 2015 begonnene Projekt
welches erst 2016 abgeschloss_en werden wird, konnten die Umsatzerldse um TEUR 10 erhsht werden.
Der Umsatz des Kongressbiiros konnte im Jahr 2015 maBgeblich auf TEUR 26 gesteigert werden,
‘dazu trugen auch zwei Aufirige der Landeshauptstadt Magdeburg bei, zum einen der Ottogeburtstag,

: welcher mit TEUR 2 zu Buche schlug, ebenso wie die Ausrichtung der OttoAwards mit einer Umsatz-
stei gerung in Hohe von TEUR 6.

Die MMKT schlieBt das Jahr 2015 wie geplant mit einem J ahresfehlbetrag von TEUR 9 ab.

Entsprechend des Wirtschaftsplanes waren zuziiglich zom Betriebskostenzuschuss in Hohe von
TEUR 950 (brutto, abziigl. USt TEUR 23) weitere Ertrige von-insgesamt FTEUR 540 eingeplant. Wie
vom Aufsichtsrat beschlossen, cthohte sich der Betriebskostenzuschuss im Berichtsjahr um knapp
TEUR 5 netto durch die Beauftragung einer Beratungsgeselischaft. Die Erstattung dieser Gelder durch
die Landeshauptstadt Magdeburg wird als Betrlebskostenzuschuss gewertet.

Die Gesellschaft erreichte im Jahr 2015 E.rtrage von TEUR 1. 601 von denen TEUR 557 TEUR Um— ,
satzerlose darstellen. Damxt sank der Umsatz der MMKT um 4 8% gegenuber dem Vorjaht.’

Die- Erldse aus Stadtfiihrungen und -rundfaln'ten stlegen dabel von TEUR 193 im Jahr 2014 auf
TEUR 214 im Jahr 2015, das entspncht einer Stelgerung von 11 % Diese resultieren aus Rundgangen
nicht aus Rundfahrten mit dem Doppeldeckerbus. :

I.m Bereich des Souvenirverkaufs wurde eine neueVStrategié fesigelegt. Altbestéinde werden abgebaut,
‘das Sortiment wird ausgediinnt und anf Wirtschaﬁlichkeit'hiﬁterﬁ'agt. Der Umsatz im Bereich des
Souvenirvérkaufs ging von TEUR 119 auf TEUR 99 zuriick, allerdings muss man dabei auch bertick-
sichfigen, dass der Aufwand fur die Beschaffung um TEUR 26 gegeniiber dem Vorjahr gesenkt wer-
den konnte.

Die sonstigen betrieblichen Ertriige stiegen um TEUR 16 auf TEUR 1,044, Hierbei ist zu erwihnen,
dass die Mittel, die- von der Investitions- wnd Marketinggesellschaft Sachsen-Anhalt (IMG) als Zu-
schuss an die AG Stadtsprung geflossen sind, deutlich um TEUR 26 gésunken sind. Eine Riickstel-
lung, welche im Jahr 2014 gebildet wurde, um Verbindlichkeiten gegentiber dem Finanzatmt Magde-
bﬁrg abzubilden, ist in Anspruch genommen worden, die Gelder wurden {iberwiesen, eine Forderung
gegenuber der IMG geltend gemacht ‘Die Personalkosten sind deutlich auf TEUR 734 gestiegen. Zum
einen wird hierbei die zusﬁtzhche Kraft, die fiir den GTM (German Travel Mart) eingestellt wurde,
abgebildet. Zum anderen waren vier Langzeitkranke im laufenden Jahr zu kompens1eren Die Kosten
werden zwar zum Teil durch die Krankenkassen erstattet, diese Erstaitung in Hohe von TEUR 29 wird
jedoch nicht im Personalaufwand sondern i in den sonstigen betrieblichen Ertrigen abgeblldet was bel
der Entwicklung des Personalaufwandes aber beriicksichtigt werden muss. '

Im Geschiftsjahr 2015 beschiftigie die MMKT GmbH. durchschni_ttlich 18 feste Mitarbeiter, einen
Geschiftsfilhrer, eine Auszubildende sowie mehrere zeitweilig fﬁﬁge Praktikanten und Aushiifskrifie.
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- 3. Lage

a)  Ertragslage

Die Stadtrundgéinge und -fahrten bilden mit 38 % den stirksten Teil der Umsatzerldse der MMKT. _Die :
Ottostadt—Kampagne schldgt mit 22 % zu Buche, der Verkauf von Souvenirs mit 18 %. Daher wird
sich die Werbung im Jahr 2016 auch verstirkt der Bewerbung von Stadtrundfahren und -géngen sowie

- dem Angebot der Souvenirs widmen. Besonders hervorzuheben ist der Umsatzanstieg i im Kongressbu—

ro von TEUR 7 auf TEUR 26. Der Sonderposten ist bis auf einen Restbetrag von TEUR 1 aufgeldst.

‘b)Y Finanzlage

- Unsere Finanzlagé' ist zumeist stabil, kurzzeitig auftretende Engpésse werden mit Hilfe des Kontokor-
* rentkredites iberwunden. Unsere Kreditlinie ist bedeutend hoher, als wir durchschnittlich in Anspruch
" nehmen. Der Betriebskostenzuschuss wird monatlich in Hohe der zu erwartenden Ausgaben abziiglich

dér zu erwartenden Einnahmen von der Stadt Magdeburg abgefordert.

Die Verbindlichkeiten werden i.d.R. innerhalb der Zahlungsfrist beglichen, die Forderungen ilmerhaib
der Zahlungsziele vereinnahmt bzw. es werden nach Ablauf der Zahlungsziele Mahnungen verschickt.

) Vernﬁigenslage

Der im Jahr 2014 auf Schrottwert abgeschriebene Doppeldeckerbus wurde im Friihjahr 2015 technisch
entsprechend der Abgasnorm fiir TEUR 20 aufgertistet und aktiviert. Damit hat der Bus 2015 einen
Wert von TEUR 25 und wird fiir 2015 und 2016 mit jeweils TEUR 12,5 abgeschrieben.

Es erfolgte eine iiberschaubare Neuanschafﬁmg technischer Geriite, unter anderem eines PCs fiir die

Buchhaltung im Wert von TEUR 2. Fiir Messen und Présentationen wurde ein Kompaktzelt fiir eben-
falls TEUR 2 angeschafft.. ' : _

AuBerplanmaBig wurde die in 2014 angeschaffte Kasse abgeschri_ebeﬁ, da diese Fehlfunktionen auf-
wies und nicht den Anforderungen entsprach. Einer Reklamation wurde nicht stattgegeben.

Zar Uberbruckung von ﬁnanmellen Engpassen wurde zeitweilig der Kontokorrentlcremt in Anspruch'
genommen. :

Das bestehende Darlehen wurde Verfragsgem%iB getilgt. Eine Proiongation wurde vereinbart. Dutch
das geringe Zinsnivean und die gleichbleibend vereinbarten Annuitfiten W1rd das Darlehen etwas frii-
her abgezahlt sein als ursprunghch geplant.
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" IH. Nachtragsbericht

Die'Organisationsstruktur wurde angep_ésst, die Aufbauorganisation 2015 installiert, die Ablaﬁforgam-
sation initiiert. Die Strukturanpassungen werden erst 2016-vollstandig umgesetzt werden. '

IV. Prognosebericht

Fiir das Jahr 2016 zeichnen sich zahlreiche touristisch refevante Veranstaltungen ab. Im April erwartet
die Ottostadt rund 1.100 Géste aus 45 Landern — davon knapp 400 Reiseeinkiiufer und -experten, 550

Touristiker aus Deutschland sowie rund 150 Journalisten aus aller Welt — zum Germany Travel Mart.
Zahlreiche Tagungen und Kongresse sind angekiindigt, wie der Bundesparteitag der Linken, der Deut-
sche Prﬁventmnstag oder der Deutsche Naturschutztag. Flankiert werden diese durch Veranstaltungen,

die jedes Jahr zahlreiche Giste nach Magdeburg locken wie das Dompiatz 0penA1r oder die Tele-
mann—Festtage .

Der Aktlvvertrleb w1rd im Zuge der initiierten Ablauforgamsatlon seine Arbelt aufnehmen Auch das
Kongressbu:ro arbeitet weiter aktiv an der Akqulse neuer Veranstaltungen fiir die Ottostadt.

Wir sind zpversichﬂich die Umsiitze auf hohem Niveau halten zu kénnen.

Fiir das laufende Jahr planén wir einen Umzug der Tourist Information auf den Breiten Weg um mehr
Laufkundschaft in unseren Ravmlichkeiten begriten zu kdnnen. '

Um die Arbeitssicherheit zu gewihrleisten, wird der in den Réumen der MMKT stehende Server-

schrank verkleinert und mittels Trockenbau umbaut werden.

Strategisch befasst sich die MMKT mit der Weitereinwicklung der Ottostadt-Kampagne.

V.  Chancen- und Risikobericht

-1 Risikoﬁericht

~ Die: EntWicldung der Geschiftstatigkeit wird davon abhﬁngén, ob der MMKT ein verlésslicher Zu-

schuss auf dem Jetzt verembarten oder einem hoheren Niveau erhalten bleibt und ob weiterhin rege

: ~ Nachfrage nach Stadterelsen im Inland herrscht.

~Die Wettbewerbsrisikeh haben sich aufgrund der Zunahme privater und anderer Anbieter in der Bré,n- _

che erhtht. So steigt die Zahl der Anbieter touristischer Dienstleistungen wie Stadtﬁahrungen stetig an,
ein Verdrangungswettbewerb setzt ein.
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Unsere Umsitze sind auch abhéngig von GroBerelgmssen und Sonderaktmnen dle uns zus?itzhche
finanzielle Mittel zukommen lassen.

Die aufgelanferien Umsatisteuerfordefungen seitens des Finanzamtes resultierend aus der Stadt-
sprung-Kooperation mit der IMG der Jahre 2011 bis 2014 wurden zwar gegenuber dem Finanzamt
.getllgt, jedoch steht der Ausgleich durch die IMG aus.

Ein weiteres zu benennendes Risiko ist die Beihilfeproblematik. Eine Stellungnahme des Rechtsan-

waltes Dr. Backhaus liegt vor. Er bescheinigt der MMKT, dass die Zuschiisse der Stadt nicht als Bei-

hilfen zu deklarieren sind. Differierende rechtliche Auffassungen konnten zukiinftig zu Konsequenzen
fiir die Gesellschaft fihren. Eine stidtische Arbeitsgruppe zur Thematik wurde eingerichtet.

2. Chancenbericht

Im Bereich der Zimmervermittiungen geht die Tendenz zunehmend zu Buchungen im Internet, die
stationsire Buchung nimmt stark ab, darunter leiden auch unsere Umsétze. 2015 erreichten diese Um-
sitze einen Tiefststand von TEUR 11. Wir haben uns daher entschieden auf eine Buchungsplattform

@ wechseln, welche uns an den Internetnmsatzen mitverdienen ldsst, Auf dicse werden wir 2016 um-
steigen. ' ' '

~ Auch im Jahr 2016 plant die MMKT die in 2011 -eiﬁgeﬁihrte Marketingkooperation ,,Kongress-Allianz
- fur Mégdeburgf‘ weiter auszabauen und verstiirkt Tagungen ui;d Kongresse fiit Magdeburg' zu akqui-
" rieren. Mit tiber 20 festen Partnern Ende 2015 steht die Kongress-Allianz bereits auf einem soliden
Fundament, indem die Leistungstriiger die Marketing-Aufwendungen der Allianz mitfinanzieren.

Ein groBer Erfolg unserer' Geschifistatigkeit ist die Ubertragung der Fortfiihrung der Otto-
' Stadtkampagne seitens der Landeshauptstadt an die MMKT. Wir hoffen auch 2016, die Kampagne fir
die Landeshauptstadt Magdeburg fortfithren zu diirfen. -

3. Gesamtaussage

Mit dem Trend der letzten .T ahre der kontmulerhchen Steigerung der touristischen Nachfrage sehen wir
- weiter optumsusch in d1e Zukunft.

" Nach dem Wirtschaftsplan erwarten wir fiir 2016 einen JahreSfehlbetrag von TEUR 6.

Die Bewzltlgung unserer Aufgaben in hoher Quahtat hingt trotz Emwerbung von zusftzlichen Mitteln
von einem verldsstichen Zuschuss der Landeshauptstadt ab,

Magdeburg, den 30. Marz 2016
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Sandra Yvonne Stieger
Geschiftsfithrerin
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