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Sachbericht 2018
des Geschaftsstrallenmanagement Magdeburg-Sudenburg

Ausgangslage 2017/2018

Tatigkeitsbeginn war fur das GeschaftsstralBenmanagement Sudenburg (GSM) am 1. Mai 2016 in
Form meiner Person, Uber meine Unternehmensberatung HBSC. Als Biro wird nun die Glaserne
Sudenburg Manufaktur (GSM), Halberstadter Str.148, 39112 Magdeburg, genutzt, Tel.
01723929769, Tel. 03916051148 (zu den Sprechstunden), eMail: gsm@halber.biz, Website
www.halber.biz , Fax 039.6311004, Webfax 03212.1263685.

Die Jahresplanung 2018 umfasste die zu gewahrleistenden Anforderungen, wie Blrosprechzeiten,
Arbeitsplanungen, Berichterstattungen, Stadtteilnetzwerkarbeit, Blrgergespréache, Koordination mit
den Stadtteilakteuren, Zusammenarbeit mit Stadtplanungsamt und Wirtschaftsférderung, Umset-
zung der Projekte, Buroorganisation, Presse- und Marketingarbeit, Pflege und Aktualisierung der
Webseite www.halber.biz, Nutzung sozialer Medien, Bestandspflege u.a.m..

Bis Ende 2017 wurden zuvor die von mir angebotenen MaRnahmen und Projekte umgesetzt: Das
Projekt der positiven Darstellung von Sudenburg als wachsendem Stadtteil und Imageverbesse-
rung wurde erfolgreich umgesetzt und auch das Logo halber.biz eingefiihrt. Die Marke ,,Suden-
burg” wurde mit identitatsstiftenden Aufklebern und Stérern ,,Otto liebt Sudenburg” weiterentwi-
ckelt. Das Projekt der Erganzung von stationdrem mit dem online-Handel fir die kleinteiligen
Handler wurde teilweise umgesetzt und Unterstitzung geleistet, bleibt Daueraufgabe. Das betrifft
auch das Projekt der Entwicklung und Anbindung einer gemeinsamen Vermarktungsplattform.

Mein Projekt der Einfihrung einer ,Halber-CARD*" als Kundenbindungsinstrument ist umgesetzt,
bleibt Daueraufgabe, um mdglichst viele Handler und Unternehmer von einer einheitlichen Kun-
denbindungskarte zu tberzeugen. Das Pilotprojekt der Einfihrung von POS-Displays (Point of
Sale—am Verkaufspunkt) wurde mit vier POS-Displays erfolgreich umgesetzt. Das Projekt der wei-
teren Verbesserung der Internetanbindung wurde erfolgreich umgesetzt. Das Projekt ,Internetseite
fur das GeschaftsstraRenmanagement” wurde mit www.halber.biz erfolgreich umgesetzt, diese
wird regelméaRig gepflegt und aktualisiert. Das Projekt ,Leerstands- und Brachflachenkataster mit
Internetprasentation wurde umgesetzt. Die Projekte Branchenmix, Sudenburg Sale, Sudenburg
Nachfolge und Sudenburg events wurden teilweise umgesetzt, bleiben Daueraufgabe. Der Su-
denburg Award wurde als jahrlich wiederkehrender Preis erfolgreich eingefiihrt. In 2017 wurden
zudem auch Wandkalender, sowie weitere Produkte als Stadtteilmarketingprodukte erstellt und
wirtschaftsférderlich im Markt eingefuhrt.
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Leistungen/Projekte 2018

In monatlich und wéchentlich untersetzter Prioritdtensetzung der Aufgaben wurden die zweimal
wochentlich jeweils vier Stunden Blrosprechzeiten, Bestandspflege, die Projekte, wie Sudenburg
eMobil, die Stadtteilnetzwerkarbeit, das Projekt der Erganzung von stationdrem mit online-Handel,
die umfangreiche Bearbeitung des Verfiigungsfonds, die Abrechnungen, Recherchen, das Projekt
Vermarktungsplattform www.halber.biz, die weitere Einfihrung der ,Halber-CARD" als Kundenbin-
dungsinstrument, das Projekt Leerstands- und Brachflachenkataster, das Projekt des Sudenburg
Award 2018, das Projekt Sudenburg Sale und auch u.a. das Projekt Sudenburg events mit einer
entsprechender Prioritdtensetzung eingeplant und umgesetzt. Zudem wurde im Frihjahr 2018 eine
CD-Richtlinie (Corporate Design) erfolgreich eingefuhrt. Informationen erfolgen tber die einschla-
gigen Medien. Zudem wird die Website www.halber.biz regelmafiig aktualisiert. Es erfolgen regel-
mafige Kontakte und Austausch zu allen Netzwerkpartnern des Stadtteils, mit der IG Sudenburg,
mit der GWA, den Kitas, Schulen, sozialen Einrichtungen und auch Kirchen. Zudem finden regel-
mafig Gesprache mit dem Stadtplanungsamt und mit der Wirtschaftsférderung statt. Teilnahme
und der Austausch an wesentlichen Stadtteilprojekten wurde und wird gewahrleistet, sowie auch
Uberregionale Workshops zum Informationsaustausch genutzt.

Im Rahmen des Verfligungsfonds konnten vom Sudenburg-Beirat alle vom Geschéftsstral3enma-
nagement bearbeiteten Antrage bewilligt werden, so dass der Verfugungsfonds in Hohe von 6.000
EUR auch in 2018, wie in den Vorjahren ausgeschopft werden konnte, womit auch erhebliche
Drittmittel eingeworben worden. Ein dritter Workshop zur weiteren Ideenfindung, Austausch und
Kommunikation im Stadtteil wurde vom Geschéftsstralenmanagement am Anfang des Jahres
durchgefuhrt. Weitere Marketingprodukte wurden ebenfalls eingefiihrt.

Es wurde in Arbeitsgruppen der Wirtschaftsforderung, die der Belebung des Innenstadthandels
und der Stadtteilzentren, der Geschéftsstrallen dienen, mitgearbeitet. Langfristig werden durch
Mitgestaltung, durch Veranderungsprozesse und weitere MaBhahmen positive Effekte auch fur
Sudenburg und seine Zentrumsachse erwartet. Das Projekt Sudenburg eMobil wurde mit einer
Doppelladestation fur Elektrofahrzeuge, die durch die SWM an der Halber 139 installiert wurden,
umgesetzt. Vom Geschéftsstrallenmanagement wurde der ,Sudenburg Award" flr Barrierefreiheit
ausgelobt, vergeben, unter Mitwirkung von Stadtplanungsamt und Wirtschaftsférderung verliehen
und medial begleitet.

Barrierefreiheit und Aufenthaltsqualitat geh6ren zusammen. Die weitere Gestaltung von Baum-
scheiben war erfolgreich und wird fortgesetzt. In Zusammenarbeit mit dem Stadtplanungsamt wur-
de ein Stadtteilfihrer eingefuihrt. Ein Tischkalender wurde erstellt und als Stadtteilmarketing ge-
nutzt.

Das Projekt Schaufensterkunst ist noch nicht umgesetzt und soll weiterverfolgt werden. Das Inte-
resse bei Vermietern ist nicht ausreichend vorhanden. Das Projekt Branchenmix ist eine schwieri-
ge Daueraufgabe, da Vermieter von Laden eigenstandig Vermietungen vornehmen. Zudem ist es
nicht gelungen, trotz gemeinsamer Anstrengungen mit der Stadtverwaltung gegeniiber dem Land-
tag, gesetzliche Vorschriften zu verandern, um bestimmte Entwicklungen besser strukturieren zu
kénnen. Nachfolgeregelungen bleiben zudem auch eine Daueraufgabe.
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Ausblick Jahresprogramm 2019 - Projekte, Arbeitssch ritte und Schwerpunkte

Sudenburger Mitmachwerkstatt - Willkommen in Sudenburg. Es sollen Ideen in der Glasernen
Sudenburg Manufaktur eingebracht werden, die dort diskutiert, weiterentwickelt und umgesetzt
werden sollen.

Mach mit — Mach’s nach — Mach’s in Sudenburg. Jahrlich soll auch weiterhin der GSM-
Workshop stattfinden.

Weiterentwicklung der Marke ,,Sudenburg” — Otto liebt Sudenburg wird als sogenannter ,Sto-
rer* auch weiterhin eingesetzt, um so den Wiedererkennungswert der Marke zu steigern, da
bei verbreiteter Anerkennung gute Erfahrungen damit gemacht wurden.

Erganzung von stationdrem mit online-Handel — Es erfolgt auch weiterhin die intensive Mitar-
beit in Gremien der Wirtschaftsférderung, um MalRhahmen fir die Belebung des stationéren
Handels zu unterstitzen.

Entwicklung, Anbindung einer gemeinsamen Vermarktungsplattform — Es wird eine Unter-
nehmerkooperation zur besseren online-Vermarktung angestrebt, was einer mit der Wirt-
schaftsférderung abgestimmten Lésung fir die Stadt bedarf.

Weitere Einflhrung einer ,Halber-CARD*" — als Kundenbindungsinstrument — Die ,Halber-
CARD* als Rabattkarte fir Produkte und Dienstleistungen an der Halber und in Sudenburg
bedarf einer weiteren Verbreiterung der Angebote, was eine Daueraufgabe ist.

Weitere Einfiihrung von POS-Displays (Point of Sale—am Verkaufspunkt) — Weitere POS-
Displays sollen in den Geschéaften an der Halber und in Sudenburg eingefihrt werden.
Sudenburg grunt und bliht - Handler, Eigentimer und Verwalter werden aufgefordert, ihre
Immobilie und das Umfeld, sowie auch weitere Baumscheiben zu verschonern.
Schaufensterkunst — Bei nicht vermieteten Laden sollen auch weiterhin Vermieter aufgefordert
werden, die zeitweise Nutzung der Schaufenster fur Ausstellungen zu gestatten, damit das Er-
scheinungsbild verbessert wird.

Internetseite flr das Geschéftsstralenmanagement www.halber.biz — , welche weiterhin be-
trieben und standig aktualisiert wird.

Das Leerstands- und Brachflachenkataster erfolgt tiber www.halber.biz.

Branchenmix - Ziel bleibt ein attraktiver Branchenmix auf der Zentrumsachse, an unserer Hal-
ber.

Sudenburg Award 2019 — Dieser soll auch weiterhin ausgelobt und vergeben werden.
Sudenburg Sale - Es sollen spezielle Angebote der Handler angeboten werden. Projekte des
GSM Sudenburg im Rahmen der wirtschaftsforderlichen Mal3nahmenplanung fur 2019 und
Kundenbindungsaktionen sind: Ostern an unserer Halber, Sudenburger Frihlingsgefihle, Hal-
ber Sommergenuss, Bunter Halberherbst, Adventliches Sudenburg. Es werden an unserer
Halber, in Sudenburg jahreszeitliche und zu Festtagen Kundenbindungsaktionen durchgefiihrt,
die dem Ziel dienen, Kunden verstarkt an die Geschéftsstrale und seine Fachangebote zu
binden, sowie auf unsere Halber aufmerksam zu machen.

Sudenburg eMobil — Es sollen nun auch Lademoglichkeiten fir eBikes zur Attraktivitatssteige-
rung geschaffen werden.

Sudenburg Nachfolge - Es soll mit dem Wirtschaftsdezernat nach Losungen gesucht werden.
Sudenburg events — Mit den Handlern sollen Angebote unterbreitet werden.

Sudenburg grundet - Es wird eine Grunderwerkstatt in Sudenburg initiiert. Ziel ist es, Moglich-
keiten der Existenzgriindung aufzuzeigen und Interessenten, die auch spezielle Angebote zur
Belebung einer Geschéftsstralle etablieren wollen, zu helfen.

Halber barrierefrei - Geschéfte sollen barrierefreie Zugénge zu ihren Geschaften schaffen.
Sudenburger Fahrradstéander - Es sollen noch mehr vor den Geschéften aufgestellt werden.
Sudenburger Boxengasse - Es soll eine Aktion initiiert werden, wo der Sport in besonderer
Weise in den Mittelpunkt der Halber gertckt wird. Ziel ist es, die Sportbegeisterung zu verbrei-
tern und auch die Sportangebote in Sudenburg darzustellen.

Halber popt - Es soll ein Pop-up-Store als Angebotsattraktivitatssteigerung etabliert werden.
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» Halber sauber - Es wird eine monatliche Aktion initiiert, wo Handler animiert werden, ihren
Eingangsbereich attraktiv zu gestalten und regelmafig auch ihr Geschaftsumfeld zu saubern.
Dann erhalt der ,Monatssieger” eine Sauberkeitsurkunde.

*  Zudem ist vorgesehen, den Stadtteilfihrer zu aktualisieren.

Weiterhin bleiben auch in 2019 die vertraglichen grundséatzlichen Aufgaben Schwerpunkte und
auch die Bewirtschaftung des Verfiigungsfonds. Teilgenommen wird auch am Tag der Stadte-
bauférderung am 11. Mai 2019. Vorgesehen ist auch die Durchfihrung der Aktion ,Heimat shop-
pen“ am 18. und 19. September 2019.

gez. Michael Hoffmann
- HBSC -
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