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OPNV-Routenauskiinfte kundennah

Der Stadtrat moge beschliel3en:

Der Gesellschafter der MVB weist das Unternehmen an in Kooperation mit der
Nahverkehrsagentur Sachsen-Anhalt die Fahrplandaten der MVB (Soll-Plan und Echtzeit) auf
Google sowie in OpenStreetMaps (Soll-Daten) fir Routenauskinfte bereitzustellen.

Begriindung:

Die Routenauskunft von Google stellt einen der Standards in der Navigation von Menschen
durch Stadte dar. Die App oder Karte kann neben dem Routing von Kraftfahrzeugen ebenso
Verbindungen fiir den Radverkehr, FuRverkehr und OPNV ausgeben. Fir Magdeburg sind
jedoch keine Daten der MVB hinterlegt. Somit ist ein OPNV-Routing nur mit Streckenauskiinften
Uber Zugverbindungen moglich, was zu sehr verzerrten Reisezeiten fiihrt und das
Nutzungspotential der MVB vermindert.

Die Fahrplandaten lassen sich per APl einfach zur Verfigung stellen. Viele andere
Nahverkehrsunternehmen, z.B. die BVG (Berlin) und DVB (Dresden), praktizieren dies bereits.
Es wird Zeit, dass die MVB diesen Uberfalligen Schritt zu mehr digitaler Kundennéhe geht.
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