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Kurztitel  
 
Einlassverfahren im Elbauenpark Magdeburg 

 

 
 
Sehr geehrter Herr Oberbürgermeister, 

 

im vergangenen Sommer kam es vermehrt zu langen Wartezeiten an den Kassen des 

Elbauenparks Magdeburg. Einige Bürger*innen berichteten uns, dass bei schönstem Wetter, 

insbesondere am Wochenende, als Beispiel sei hier ein Freitagnachmittag (16.07.2021) 

genannt, nur eine Kasse geöffnet war. Gerade in Zeiten der Pandemie möchten viele 

Besucher*innen Eintrittskarten, so kontaktlos wie möglich, online buchen. Mir ergeben sich 

diesbezüglich folgende Fragen: 

 

1. Ist der Stadt das Problem sehr langer Warteschlangen im Elbauenpark (vorwiegend im 

Sommer, in den Ferien und an den Wochenenden) bekannt? 

 

2. Wurden bereits Maßnahmen ergriffen um die Wartezeit der Kunden zu verringern? 

 

3. Gibt es für den kommenden Sommer Überlegungen, Eintrittskarten über Ticketautomaten 

oder Online-Tickets anzubieten? 

 

4. Wie hoch sind die Kosten für die Errichtung von 2 Ticketautomaten am Eingang inkl. 

Wartungskosten (pro Jahr)? 

 
5. Wie hoch sind die Kosten für die Realisierung eines Online-Ticket-Verkaufes inkl.  

Installation und Wartung eines entsprechenden Gerätes zum Erkennen der Tickets? 

 

Ich bitte Sie, um eine kurze mündliche und eine ausführliche schriftliche Antwort. 

 

 

 

Carola Schumann  
Stadträtin 
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