Aktuelle Debatte

.Massive Ausfalle Im
Straldenbahnverkehr®

STADTRATSSITZUNG 07.03.2024




Entwicklung der Fahrgastzahlen
und Abonnements

Fahrgastzahlen Abonnements Damit ist festzuhalten,
(LBF nach AFZS) (Anzahl der Vertrage) dass trotz der

besonderen Umstande,

39.330.906 21.497 bedingt durch Bau-
20.635.662 20,384 verfughbarkeit die MVE
27.064.637 19.706 LH WD o attraktives
39.206.857 20.087 - e
e 37 697 genutzt wird.

Dieser positive Trend setzt sich im Jahr 2024 fort: So konnten im Januar erstmalig knapp
4,0 Mio. Fahrten gezahlt werden und im Februar immerhin noch mehr
als 3,6 Mio. Fahrten trotz dreier Streiktage.



Entwicklung des Punktlichkeits- und
Zuverlassigkeitsgrads (2023)

Der Zuverlassigkeitsgrad gibt das Verhaltnis zwischen den laut Fahrplan geplanten Fahrten und den
tatsachlich stattgefundenen Fahrten wieder.

Laut 6DA sind Soll-Werte von 96,5 % (Punktlichkeit) und 99 % (Zuverlassigkeit) vorgegeben.

Zuverlassigkeit
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Punktlichkeit

Jan_JFeb |Mrz JApr JMai JJun JJulJAug JSep JOkt |Nov |Dez |

82,25 81,54 81,75 81,88 82,07 82,54 8141 82,65 83,83 84,12 82,22 83,06

Strallen-
bahn

s
°
G®
'émo\°
::'?-.',E
S0
n_.“

85,95 85,75 85,02 83,89 84,04 8510 84,60 84,36 8526 84,84 8287 83,52

In der Gesamtbetrachtung lag der Zuverlassigkeitsgrad im Jahr 2023 bei 98,94 % im
StralRenbahnbereich und bei 99,3 % im Busbereich. Im Januar 2024 wurde im Bereich der
Stral3enbahn ein Zuverlassigkeitsgrad von 97,90 % erreicht.

Die laut DA vorgegebene Punktlichkeitssollwert von 96,5 % wurde jedoch nicht erreicht. Im
StralRenbahnbereich lag die Punktlichkeit bei 82,44 % und im Busbereich bei 84,6 %.



Dispositive Wagen-
und Personalverfugbarkeit

dispositive dispositive Eine Zunahme des
Wagenverfugbarkeit § Personalverfugbarkeit Ausfalls an Stunden
Ausfall in Stunden Ausfall in Stunden in der dispositiven
Wagenverfugbarkeit
29,3 1.954 22 lasst sich in den
vergangenen Jahren
49,9 3.373,40 beobachten. Die
4672 3535 75 Grinde hierflr
’ I werden nachfolgend

3.534,0 2.769,13 benannt.

b Def 14733 557,73

01.03.2024

In 2023 konnten von 365.352,61 geplanten Einsatzstunden 3.534,0 Stunden aufgrund der
Wagenverfugbarkeit nicht durchgefthrt werden. Das entspricht 0,97 %.



Grunde: Fahrzeugverfugbarkeit

> mehrere bis zu 14 Fahrzeuge in der Inspektion

- vorgegebene Inspektion nach 8 Jahrn oder 500.000 km

- fehlende Verfugbarkeit von systemrelevanten Baugruppen und Ersatzteilen

- lange Lieferzeiten von Materialen oder auch Fremdleistungen flr die
Instandhaltung

- teilweise fehlende OPNV-Bevorrechtigung und Behinderung durch den MIV




Gegenmalinahmen:

- Werkstattpersonal arbeitet soweit sinnvoll in Schichten

- seit 2 Jahren hoher Uberstundenanfall

- Harmonisierung der Kilometerlaufleistungen

* Entzerrung der Inspektionsinhalte und dadurch Verkirzung der Standzeiten

* Beschaffung von 8 KT4D Stral3enbahnen als vorsorglich getroffene Mal3nahme




Grinde Personalverfugbarkeit:

Krankenquote In den Monaten November und Dezember verzeichnete die MVB, wie

Fa"zrgzig"St viele andere Unternehmen auch, einen deutlich erhéhten Krankenstand
urch die grassierende Erkaltungs- und Coronawelle.
durch die g de Erkéltung dC Il
10,41 Trotz des Einsatzes von inner- und auRerbetrieblichen Aushilfsfahrern
|_Feb 10,96 konnten nicht alle Krankmeldungen aufgefangen werden.
| Mrz| 12,50
_Apr 10,58 In 2023 konnten im Fahrdienst 16 Stral3enbahnfahrer:innen, 10
11’38 Aushilfsfahrer:innen und 11 Kombifahrer:innen eingestellt werden.
J : : L :
ngg Auch in 2024 wird kontinuierlich Personal angeworben und eingestellt.
; Weiterhin sind in diesem Jahr insgesamt 7

| Sep 9,81 . . .
Okt 10.96 Stral3enbahnfahrschullehrgange mit insgesamt 63 Platzen geplant.
" Nov 13,05 Derzeit absolvieren 37 Fahrschiler:innen die ersten Kurse.
| Dez 14,96




Massive Ausfalle Im Straldenverkehr
der MVB

» Eine Fahrt ist definiert als Fahrt von Endstelle zu Endstelle.

Fahrten pro Tag StraRenbahn 1.433 Fahrten
Montag bis Freitag 1 308 Fahrten

Fahrplanstand 29.01.2024
Nachtverkehr 148 Fahrten
2.889 Fahrten

In der Gesamtbetrachtung ist festzustellen, dass die Ausfélle nicht massiv sind. Gleichwohl ist ein
Absinken des Zuverlassigkeitsgrades im |V. Quartal 2023 zu verzeichnen. Dieser ist auf den Anstieg
der Krankenquote und der Nichtverfugbarkeit von Stralenbahnen zurickzufihren.

An den benannten Tagen (26.02.-28.02.2024) fielen in Summe 166 Einsatzstunden von insgesamt
3.572 Einsatzstunden an diesen Tagen aufgrund der Nichtverflgbarkeit von Fahrzeugen aus.
Weiterhin stieg nach dem Streikaufruf der Gewerkschaft ver.di vom 26.02.2024 der Krankenstand

sprunghaft an.



